UNIVERSIDAD POLITECNICA

SALESIANA

ECUADOR

Se invita a las personas interesadas en cubrir la siguiente vacante

SELECCION DE PERSONAL

CARGO

TECNICO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO

OBJETIVO DEL CARGO

Garantizar el correcto funcionamiento del hardware y software
utilitario de la sede a nivel de usuario final

i 1. Atender consultas y dar solucién a problemas técnicos realizado
DESCRIPCION DE LAS por los usuarios
RESPONSABILIDADES 2. Actualizar y documentar el inventario de software y hardware.
DEL CARGO 3. Elaborary ejecutar planes de mantenimiento preventivo y
correctivo de hardware y software aprobado

4. Atender el Helpdesk institucional

5. Administrar el software y herramientas de asistencia técnica

6. Brindar soporte en actividades de redes e infraestructura.

LUGAR DE DESEMPENO CIUDAD: Quito UBICACION: Campus Sur

FORMACION PROFESIONAL

Tercer Nivel en Ingenieria en Sistemas o afines

PERFIL REQUERIDO

CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS
Mantenimiento de hardware de computadoras personales, Soporte
técnico, ensamblaje de computadores personales, programas de
aplicacion, Plataformas Windows y Linux.

COMPETENCIAS:

Utilizacidn de recursos, conocimiento del trabajo, calidad del trabajo
compromiso institucional, iniciativa, asistencia y puntualidad.
EXPERIENCIA:

2 afno en cargos similares

RELACION LABORAL:

Contrato Indefinido

REMUNERACION: $750

HORARIO: Lunes a viernes de 11h00 a 20h00 (tiempo completo)
NUMERO DE VACANTES 1

NOTA

Las personas interesadas, enviar su hoja de vida a la
siguiente direccion electrdnica: seleccionuio@ups.edu.ec,
hasta las 24HO00 del dia 23 de noviembre del 2022.




