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UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA
PLAN DE MEJORAS

1. Introduccion - Antecedentes

Para asegurar la calidad de la educacion superior, la Constitucién de la Republica del Ecuador
establece, en su articulo 353: “El sistema de educacion superior se regira por: 1. Un
organismo publico de planificacion, regulacion y coordinacion interna del sistema y de la
relacion entre sus distintos actores con la Funcidon Ejecutiva.2. Un organismo publico
técnico de acreditacion y aseguramiento de la calidad de instituciones, carreras y
programas, que no podra conformarse por representantes de las instituciones objeto de
regulacion”. En este sentido la disposicion transitoria vigésima, de la misma carta magna
establece: “... En el plazo de cinco afios a partir de la entrada en vigencia de esta
Constitucion, todas las instituciones de educacion superior, asi como sus carreras,
programas y postgrados deberén ser evaluados y acreditados conforme a la ley. En caso de
no superar la evaluacion y acreditacion, quedaran fuera del sistema de educacion superior”
(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008 pégs. 163-202).

Por su parte, la disposicion transitoria primera de la Ley Organica de Educacion Superior,
LOES, menciona: “En cumplimiento de la Disposicion Transitoria Vigésima de la
Constitucién de la Republica del Ecuador, en el plazo de cinco afios contados a partir de la
vigencia de la Carta Magna, todas las universidades y escuelas politécnicas, sus extensiones
y modalidades, institutos superiores técnicos, tecnoldgicos, pedagdgicos, de artes y
conservatorios superiores, tanto publicos como particulares, asi como sus carreras,
programas y posgrados, deberan haber cumplido con la evaluacion y acreditacion del
Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior. Este proceso se realizara a todas las instituciones de educacion superior, aun a
las que hayan sido evaluadas y acreditadas por el anterior Consejo Nacional de Evaluacion
y Acreditacion de la Educacién Superior Ecuatoriana (CONEA)...”

Asi mismo el articulo 173 de la LOES indica “...Las universidades, escuelas politécnicas,
institutos superiores técnicos, tecnoldgicos, pedagogicos, de artes y conservatorios
superiores del pais, tanto publicos como particulares, sus carreras y programas, deberan
someterse en forma obligatoria a la evaluacion interna y externa, a la acreditacion, a la
clasificacion académica y al aseguramiento de la calidad” (Ley Orgéanica de Educacion
Superior, 2010 pags. 27-36).

Con estos antecedentes y considerando:
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- Que, en la Mision se establece que la Universidad Politécnica Salesiana (UPS),
<<...es una institucién de educacion superior humanistica y politécnica, de
inspiracion cristiana con caracter catdlico e indole salesiana; dirigida de manera
preferencial a jovenes de los sectores populares; busca formar "honrados
ciudadanos y buenos cristianos”, con capacidad académica e investigativa que
contribuyan al desarrollo sostenible local y nacional>>. (Estatuto de la Universidad
Politécnica Salesiana, 2013 pag. 2);

- Que, de conformidad a la Ley No. 63 expedida por el Congreso Nacional y publicada
en el Registro Oficial, suplemento del 5 de agosto de 1994, No. 499, la UPS se crea
como una institucién de derecho privado sin fines de lucro, cofinanciada con fondos
provenientes del Estado, con personeria juridica propia y autonomia responsable:
académica, administrativa, financiera y orgéanica. Su Sede Matriz y domicilio
principal se halla en la ciudad de Cuenca, con Sedes en las ciudades de Quito y
Guayaquil. (Estatuto de la Universidad Politécnica Salesiana, 2013 pag. 1);

- Que, la UPS ejecuta a nivel nacional 24 carreras de grado’ y 5 programas de posgrado
(1 Especialista y 4 maestrias) 2dando cobertura a diciembre de 2013 a 22.113
estudiantes, distribuidos de la siguiente manera: 5.823 en su Matriz Cuenca; 10.724
en su Sede Quito, y 5.568 en su Sede Guayaquil.

- Que, entre los objetivos de las Politicas de las IUS para el periodo 2012-2016, se
establece que las universidades salesianas deben "Garantizar el cumplimiento de su
finalidad educativo pastoral, a través del aseguramiento de la calidad de la
formacion y de la incidencia de su propuesta educativa y cultural.";

La UPS ha sido objeto de dos procesos de evaluacion externa por parte del CEAACES:

1. La evaluacion de sus Sedes; Quito y Guayaquil (Extensiones)® denominado
“Depuracion de sedes, extensiones, programas, paralelos y otras modalidades de
similares caracteristicas™, en cumplimiento de la Disposicion Transitoria Quinta de la

115 de ellos se desarrollan en la Matriz de Cuenca; 19 en la Sede Quito y 7 en la Sede Guayaquil. En el Anexo
1 se describen todos los programas de grado.

21 de ellos se desarrolla en la Matriz de Cuenca; 7 en la Sede Quito y 2 en la Sede Guayaquil. En el Anexo 2
se detallan los programas de posgrado.

3 Para fines de evaluacion las dos Sedes de Quito y Guayaquil, fueron consideradas por el CEAACES

como Extensiones de la Universidad Politécnica Salesiana.

4Como resultado de este proceso de depuracion, el Pleno del CEAACES, una vez conocido y aprobado el
Informe Técnico de evaluacion de las dos extensiones, que recomienda: “... que la permanencia de las
extensiones, ubicadas en el canton Guayaquil y en el cantén Quito, esté sujeta a un plan de mejoras con
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LOES (Ley Organica de Educacién Superior, 2010 pag. 37), desarrollado bajo los
lineamientos del Reglamento para desarrollar la tarea antes citada, expedido por el
CEAACES el 15 de octubre de 2012; y,

La evaluacidn institucional desarrollada bajo los lineamientos del Reglamento para
la evaluacion externa de las instituciones de educacion superior, expedido por el
CEAACES, mediante Resolucion No. 002-052-CEAACES-2013 de fecha 2 de julio
de 2013, que entre otras precisiones, en su articulo 21 sefiala: “El Pleno del Consejo,
sobre la base dela documentacion técnica, de los elementos de juicio recabados
durante el proceso y del informe final de evaluacién, resolvera el estatus académico
de cada IES. La institucion de educacion superior evaluada que supere parametros
de calidad de la evaluacion establecidos por el CEAACES, debera ser categorizada
con base a los lineamientos establecidos por el CEAACES” (Reglamento para la
evaluacion externa de las instituciones de educacion superior, 2013 pag. 6).

Una vez analizado el informe técnico final (ver tabla 1) presentado por la Comision de
Evaluacion, Acreditacion y Categorizacion de Universidades y Escuelas Politécnicas, el
pleno del CEAACES en virtud de sus atribuciones resolvio:

1.

“Aprobar el informe final del proceso de evaluacion externa realizado por el
CEAACES a la Universidad Politecnica Salesiana...

Ubicar a la Universidad Politécnica Salesiana en la categoria “B”
considerando los resultados obtenidos en la evaluacion realizada por el
CEAACES. La Universidad Politécnica Salesiana debera acogerse a las
condiciones establecidas para las universidades y escuelas politécnicas
ubicadas en categoria “B”, conforme lo norma el Reglamento para la
determinacion de resultados del proceso de evaluacion, acreditacion vy
categorizacion de las universidades y escuelas politécnicas y de su situacion
académica e institucional, expedido por el CEAACES.

Acreditar a la Universidad Politécnica Salesiana por el periodo de cinco afios,
al haber cumplido los estandares de calidad establecidos por el CEAACES”
(Informe final sobre la evaluacion, acreditacién y categorizacion de las
Universidades y Escuelas Politécnicas, 2013 pag. 6).

Tabla 1: Resultados de la Evaluacién Externa, en funcién de cada criterio.

especial énfasis en el macro criterio ACADEMIA, de conformidad con la Disposicion Transitoria Quinta de
la LOES”(CEAACES, 2013, péag. 44), resuelve calificar a las dos Extensiones como “condicionadas”
disponiendo la continuidad de su funcionamiento condicionado al cumplimiento de un plan de mejoras en los
indicadores de bajo desempefio(CEAACES, 2013, pag. 3)
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Criterio Puntuacion

Academia 0,24
Eficiencia Académica 0,47
Investigacion 0,31
Organizacion 0,76
Infraestructura 0,81

Fuente: Informe final sobre la evaluacion, acreditacion y categorizacién de universidades y escuelas politécnicas UPS -
CEAACES (2013).

En cumplimiento al articulo 20 del Reglamento para la determinacién de resultados del
proceso de evaluacion, acreditacion y categorizacion de las universidades y escuelas
politécnicas y de su situacion académica e institucional que dispone: “Todas las
universidades y escuelas politécnicas ubicadas en las categorias “A”, “B” y “C”
deberan presentar al CEAACES, ...., un plan de mejoras que les permita cumplir
progresivamente con estandares de calidad establecidos por el Consejo...”
(Reglamento para la determinacion de resultados del proceso de evaluacion,
acreditacion y categorizacion de las universidades y escuelas politécnicas, 2013 pag. 9).

En las siguientes paginas la UPS desarrolla y presenta su Plan de Mejoras 2014-2016.

2. Operacionalizacién de la filosofia institucional (indicadores de impacto) °

La UPS orienta su accionar académico en la busqueda de una sociedad mas justa, libre,
cooperativa, ética, intercultural, equitativa y solidaria, a través de la promocion y respeto a
los derechos humanos, el desarrollo tecnoldgico y cientifico, el didlogo de saberes, la
conservacion del ambiente, la formacion de profesionales comprometidos con la
transformacion y servicio a la sociedad.

En este marco la UPS se constituye como una comunidad académica y cientifica formada por
académicos, estudiantes y personal de gestion, que, de forma rigurosa, critica y propositiva
promueven el desarrollo de la persona y del patrimonio cultural de la sociedad mediante la
investigacion, la docencia, la formacidn superior continua y los diversos servicios ofrecidos
a la comunidad local, nacional e internacional (Identidad de las Instituciones Salesianas de
Educacién Superior, 2003 pag. 8), tomando como modelo el Sistema Educativo de Don
Bosco que implica: una opcidn prioritaria por los jévenes en favor de las clases populares,
relaciones de familiaridad, desarrollo de conocimiento y la construccion del “Reino de Dios”

® Documento guia para la elaboracion y evaluacién de planes de mejora y planes de fortalecimiento
institucional, de las instituciones de educacion superior — CEAACES 2014
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como expresion de la fe; configurando de esta manera la profesionalidad del educando con
excelencia, integridad de vida y experiencia comunitaria.

La educacion es un servicio publico y partiendo de un contexto de la educacion superior
global, latinoamericana y nacional, la razon de ser de la Universidad Politécnica Salesiana
responde a los principios declarados en la Constitucion de la Republica del Ecuador
(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008), a la normativa y disposiciones de los
organos de control de la Educacion Superior y a la Identidad y Politicas de las Instituciones
Universitarias Salesianas (1US).

Los programas académicos de la UPS son formulados en funciéon de las problematicas locales
y nacionales, de las capacidades y fortalezas internas y de sus lineas de investigacion, lo cual
permite contribuir a materializar los planes de desarrollo local y nacional, asi como a
desarrollar procesos académicos de calidad.

2.1. Misidn

“La Universidad Politécnica Salesiana es una institucion de educacion superior humanistica

y politécnica, de inspiracion cristiana con caracter catolico e indole salesiana; dirigida de
manera preferencial a jovenes de los sectores populares; busca formar "honrados
ciudadanos y buenos cristianos™, con capacidad académica e investigativa que contribuyan
al desarrollo sostenible local y nacional.” (Carta de Navegacion, 2013 pag. 23)

La finalidad de la Educacion Salesiana, formar honrados ciudadanos y buenos cristianos, se
fundamenta en la experiencia de Don Bosco, quien ante una realidad italiana dolorosa de
mediados del siglo XIX que afectaba a los jovenes pobres, optd por transformar la sociedad
a través de la educacion, una educacion que forma “buenos cristianos y honrados
ciudadanos”. La sociedad que tenia en mente Don Bosco era una sociedad fundada sobre los
presupuestos evangélicos del “Reino de Dios”.

El tema del pobre, nacleo central del evangelio, es la clave para entender esta propuesta
educativa en el contexto ecuatoriano y latinoamericano; al pobre debe entenderse no sélo
como aquellas personas o comunidades que tienen carencias materiales, sino como todas
aquellas personas o comunidades que se encuentran en determinadas relaciones sociales de
exclusion, marginacion, opresion, dominacion y explotacion respecto al género, raza, etnia,
edad, cultura y trabajo (Sobrino, 2006 pag. 273). El pobre es un sujeto individual o colectivo
que vive negado en su existencia por un determinado poder. Segun Gutiérrez el pobre esta
relacionado con “...l1a ausencia de reconocimiento de su dignidad humana... por razones
econdmicas, como raciales, de género, culturales, religiosas u otras” (Gutiérrez, 2006 pag.
306).
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En esta perspectiva, al buen cristiano debe entenderse como la persona que hace opcién por
los pobres y participa en comunidad, en la construccion del Reino de Dios. El Reino de Dios
en leguaje teoldgico es equivalente al “Sumack Kawsay” en lenguaje socioldégico moderno;
no es sélo un resultado, es también un proceso. Por ello se entiende que esta construccion
implica transformar una realidad histérica-social injusta, inequitativa, excluyente, opresora,
destructora del ser humano y del ambiente en el que viven los pobres, en otra realidad justa,
equitativa, libre, incluyente y en armonia con la naturaleza. No esta relacionado con una
actitud moral y piadosa de un individuo, sino con una “realidad histérica-social”, es decir
con la accion de una estructura de poder injusta y destructora de la vida. La construccion del
Reino de Dios es la construccion de otra sociedad, otro pais, otro mundo y otra civilizacion
desde los pobres (Sobrino, 2006 pag. 267); de ninguna manera lo citado anteriormente debe
entenderse como un adoctrinamiento religioso.

Por otra parte, con el advenimiento de los Estados Nacion y la Democracia, se considera a la
ciudadania como el conjunto de derechos y deberes que vinculan el individuo a la sociedad
(Marshall, 1998 pags. 32-34), de esto se deriva que las personas que son titulares de estos
derechos (politicos, econdmicos, sociales, ambientales y culturales) y deberes que lo vinculan
a una comunidad de iguales, son los ciudadanos.

Ciudadano y ciudadania son conceptos complejos, pero podemos decir que ser ciudadano
implica igualdad, autonomia de conciencia, responsabilidad de sus actos, libertad de
expresion, pertenencia a una comunidad y participacion en la construccion de su destino;
involucra también que la comunidad a la que pertenece el ciudadano debe tener una
normativa que establece deberes y derechos que el poder politico respeta y garantiza.

La palabra honrado, cotidianamente se usa para referirse al respeto a la propiedad ajena,
aungue también se refiere a la justicia, rectitud e integridad en la accién del sujeto y en su
manera de pensar, es decir a la coherencia entre el pensar, la palabra y la accién del sujeto.
De esta manera el honrado ciudadano es el sujeto que participa con integridad en la
construccidn de la sociedad desde y en espacios diversos. Si dicho honrado ciudadano es un
buen cristiano, serd “...un ciudadano consciente de sus responsabilidades sociales,
profesionales, politicas, capaz de comprometerse por la justicia y por promover el bien
coman, con una especial sensibilidad y preocupacion por los grupos méas débiles y
marginados” (Ricchiardi, 2014 pag. 5).

No existe oposicion entre el honrado ciudadano y el buen cristiano, se sustentan
mutuamente; la edificacién del Reino de Dios implica una participacién de personas y
comunidades con responsabilidad en la construccion de esa otra realidad, a través de
mediaciones: instituciones, politicas, normativas y relaciones sociales; estas mediaciones no
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son solo politicas y sociales, son también mediaciones técnicas, tecnoldgicas, productivas,
pedagdgicas, etc., que se deben desarrollar para hacer realidad aquello.

Como Universidad, hay el compromiso de participar en dicha construccion desde lo
academico, formando profesionales que participen en la construccion del nuevo pais
generando pensamiento critico que marque los rumbos por donde transitar como sociedad.

En la perspectiva de que la UPS orienta su accionar a la formacion de honrados ciudadanos,
cuyo contenido implica la promocion de los derechos establecidos en la Constitucién de la
Republica del Ecuador sin discriminacion alguna, la Universidad acogiéndose al principio de
universalidad respeta la pluralidad de pensamiento, expresion y creencia religiosa.

En esta perspectiva, la mision institucional declarada en la Carta de Navegacion 2014-2018
de la Universidad Politécnica Salesiana, recoge tres elementos que permiten orientar la razon
de ser, frente a los desafios de la sociedad en cuanto a: necesidades de formacion de la
sociedad ecuatoriana; definicion de politicas de accion afirmativa que favorecen la igualdad,
cohesion, inclusion y la equidad social; fortalecimiento de capacidades y potencialidades de
los sectores populares; fomento de lineas de investigacion en el marco de los objetivos del
pais; soluciones a problemas sociales en el &mbito de cobertura de la UPS; la formacion de
profesionales con sensibilidad humana y social, con capacidades académico cientificas y
dirigidas a la satisfaccion de necesidades de desarrollo local y nacional (Carta de Navegacion,
2013 pag. 23).

Para verificar el cumplimiento de la Mision institucional en la tabla 2, se presentan los
elementos, directrices, indicadores y valores ideales que aportan al Plan Nacional de
Desarrollo.
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Tabla 2. Componentes de la Mision.
INDICADORES DE .
ELEMENTO DIRECTRIZ IMPACTO FORMULA VALOR IDEAL
% de carreras en areas de Numero de carreras en

areas de ciencias sociales,
humanas y de la vida de
acuerdo a la Clasificacion
CINE / nimero total de

ciencias sociales, humanas y
de la vida de acuerdo a la

Clasificacion Internacional
Normalizada de Educacién

Alrededor de 50% de carreras
en areas humanisticas

1. Institucion de

educacidn superior 1.1. Programas académicos
humanistica y que responden a las (CINE) carreras
politecnica, de necesidades de formacion ]
inspiracion cristiana con | de la sociedad ecuatoriana. ) Namero de carreras en
carécter catélico e (PNBV: objetivo 2) % de carreras en areas de areas de ciencias de la
indole salesiana. ciencias de la ingenieria, ingenieria, industriay | Alrededor de 50% de carreras
industria y construccién de | construccidn de acuerdo a en areas técnicas.
la Clasificacion CINE /

acuerdo al CINE
ndmero total de carreras

70% de estudiantes
pertenecen a los quintiles 1
(pobres), 2 (clase media baja)
y 3 (clase media) de acuerdo

% de jovenes de los sectores
populares (quintiles 1, 2y 3 Namero de estudiantes de

2.1. La UPS cuenta con
de acuerdo a la clasificacion los quintiles 1, 2 y 3 de

politicas de accion

afirmativa para favorecer la del Sistema de Pensién AR
igualdad, cohesion Diferenciada (SPD) de la acuerdo a Ia,cla5|f|ca0|on A
’ ' : . N del SPD / Numero total de | a la clasificacion del SPD de
Universidad Politécnica . . - Lo
estudiantes la Universidad Politécnica

inclusién y la equidad
2. Dirigida de manera | social (PNBV: objetivo 2)
preferencial a jovenes de
los sectores populares.

Salesiana) que acceden a la -
Salesiana

educacion superior.

Numero de carreras
orientadas a sectores
plurinacionales e
interculturales / NUmero
total de carreras

2.2. La UPS encamina sus
rogramas académicos y de .
prog - > Y % de carreras orientadas a
vinculacion con la sociedad L
sectores plurinacionales e
en procura del .
. interculturales
fortalecimiento de
capacidades y

20% de carreras orientadas a
las necesidades de desarrollo
de sectores populares
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INDICADORES DE <
ELEMENTO DIRECTRIZ IMPACTO FORMULA

potencialidades de los
sectores populares.
(PNBV: objetivo 4, 5) % de proyectos de
vinculacion con la sociedad
en el marco de las
necesidades del Pais.

Numero de proyectos de
vinculacion con la
sociedad en el marco de
las necesidades del Pais /
Numero total de proyectos
de vinculacion con la
sociedad

VALOR IDEAL

25% de programas de
vinculacion impulsan
proyectos de formacion
continua con miras a
fortalecer capacidades de la
ciudadania

Ndmero de materias
% del curriculum disefiado en | relacionadas a los valores

Al menos un 10% del
curriculo incorpora un

funcion de los valores humanos y ciudadanos /
- ; - enfoque en valores humanos
humanos y ciudadanos Numero total de materias ciudadanos
3.1 Formacién de y
profesionales con
3. Institucion... que sensibilidad humana y
busca formar “honrados social.
ciudadanos y buenos | (PNBV: objetivo 1, 2, 6, 7) ndmero de grupos ASU
cristianos” con % de grupos ASU relacionados ala
capacidad académica e relacionados a la sensibilidad | sensibilidad humana'y 100%
investigativa que humana y social social / nimero total de
contribuya al desarrollo grupos ASU
sostenible local y
nacional.
3.9 Formacion de NuUmero de materias
) . % del curriculum disefiado disefiadas con Como maximo el 90% de
profesionales con . .
. . con componentes de componentes de curriculo incorpora elementos
capacidades académico NP . A ORI
cientificas formacion basica, profesional formacion basica, de formacion basica,
) e investigacion profesional e investigacién | profesional e investigacion

(PNBV: objetivo 11) / NUmero total de materias
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Fuente: Unidad de Planeacion, Evaluacion y Acreditacion (2014).

DIRECTRIZ

3.3 Fomento de lineas de

investigacion en el marco

de los objetivos del Pais.
(PNBV: objetivo 8)

INDICADORES DE
IMPACTO

% de Centros de
Investigacion que cuentan
con lineas de investigacion
que responden a los objetivos
del Pais

FORMULA

Numero de centros de
investigacidn que cuentan

que responden a los
objetivos del Pais /
Namero total de centros
de investigacion

con lineas de investigacion

VALOR IDEAL

El 100% de Centros de
Investigacion tiene al menos
una linea de investigacién que
responden a los objetivos del
Pais

3.4 Formacion profesional
dirigida a la satisfaccion de
necesidades de desarrollo
local y nacional.
(PNBV: objetivo 4)

% de perfiles de egreso
coherentes con los
lineamientos de los

requerimientos del Pais.

Namero de perfiles de
egreso coherentes con los
lineamientos de los
requerimientos del Pais /
Namero total de perfiles

de egreso

100% de carreras en su
disefio curricular cuentan con
un perfil de egreso que
responde a los requerimientos
del Pais.

3.5 Soluciones a problemas
sociales en el &mbito de
cobertura de la UPS.

(PNBV: objetivo 3)

Ndmero de sectores sociales
beneficiados.

Sumatoria de los sectores
beneficiados

Al menos 10
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2.2. Vision

“La Universidad Politécnica Salesiana tiene como Vision: ser una institucion de educacion
superior de referencia en la busqueda de la verdad y el desarrollo de la cultura, de la
investigacion cientifica y tecnolégica; reconocida socialmente por su calidad académica, su
Responsabilidad Social Universitaria y por su capacidad de incidencia en lo intercultural.”
(Carta de Navegacion, 2013 pag. 23)

La UPS como institucion de educacion superior es un espacio pluralista, de ejercicio del
derecho al aprendizaje, a la creatividad, al desarrollo del conocimiento y la cultura en la
perspectiva de contribuir al desarrollo cientifico y tecnolégico y a la basqueda de sociedades
interculturales, equitativas, incluyentes y solidarias. Es una comunidad académica y
cientifica que fundamenta su accién en la produccion, reproduccion y difusién del
conocimiento mediante la investigacion, la docencia y la vinculacién con la sociedad.

Se inspira en la tradicion historica universal del pensamiento cientifico y humanista cristiano,
promueve el sentido critico de la sociedad, la vocacidn de servicio y la busqueda de la verdad
asumiendo los horizontes del pensamiento eclesial latinoamericano, “debe ser ante todo
universidad, es decir 6rganos superiores, consagrados a la investigacion y la ensefianza”
(11 Conferencia General del Episcopado Latinoamericano, 1968 pag. 19).

Como comunidad académica de modo riguroso Yy critico contribuye a la tutela y desarrollo
de la dignidad humana y de la herencia cultural mediante la investigacion, la ensefianza y los
diversos servicios ofrecidos en las comunidades locales y nacionales. La tradicién humanista
cristiana ilumina los métodos y las prioridades investigativas; privilegia el dialogo entre fe y
razon; el didlogo interreligioso e intercultural; coloca en el centro la discusion ética y ofrece
una perspectiva de trascendencia en el ejercicio cotidiano de la docencia, el aprendizaje y la
investigacion. (Consituticion Apostolica Ex Corde Ecclesiae, 1990 pag. 4).

De esta manera la Universidad Politécnica Salesiana, como Universidad Catdlica, se
convierte en un escenario de busqueda desinteresada y comunicacion de la verdad en todos
los campos del conocimiento, se interesa por los significados de la investigacion cientifica y
tecnoldgica, orientando que los descubrimientos de ésta, sean utilizados para el bien de las
personas Yy el conjunto de la sociedad. (Consituticion Apostélica Ex Corde Ecclesiae, 1990
pags. 1-2).

Asimismo, son particularmente relevantes los siguientes rasgos de la Universidad Catdlica
expuestos en el documento final de Aparecida:

e La Universidad ofrece una formacion profesional que comprende los valores éticos y
la dimension de servicio a las personas y a la sociedad en un contexto de fe,
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preparando personas capaces de un juicio racional y critico, conscientes de la
dignidad humana.

e LaUniversidad Catolica fomenta el dialogo fe y razén, fe y cultura y la formacién de
docentes, estudiantes y personal administrativo a través de la Doctrina Social de la
Iglesia®, para que sean capaces de compromiso solidario con la dignidad humana, la
comunidad y de mostrar proféticamente la novedad que presenta el cristianismo en la
vida de las sociedades. (V Conferencia General del Episcopado Latinoamericano y
del Caribe, 2007 pags. 81-82)

La UPS como universidad, es un proyecto cultural que a través de la generacién y transmision
de conocimientos, valores y précticas sociales, se encarga de preparar a las generaciones
futuras para la continuidad del proyecto civilizatorio moderno; pero al mismo tiempo como
espacio critico y reflexivo de conocimientos, valores y practicas de construye y construye
éstos para liderar los procesos de transformacién cultural que necesita el pais con el objeto
de superar la modernidad. La transformacién cultural se da mediante el desarrollo de
practicas sociales equitativas, solidarias, incluyentes, de respeto a los derechos y libertades,
de armonia con el ambiente y el cosmos, de convivencia pacifica y dialogo intercultural, de
la construccion de nuevos valores que orienten estas précticas y sean generadores de nuevo
mundo y nueva humanidad y, la generacion de conocimientos al servicio del bienestar y buen
vivir del ser humano, la comunidad y la naturaleza.

El horizonte de la UPS es ser reconocida socialmente por su calidad académica, lo cual hace
referencia a un resultado y a un proceso; como resultado, la calidad académica es entendida
por la pertinencia y relevancia de los conocimientos que los estudiantes adquieren en sus
procesos de profesionalizacion, a la rigurosidad y seriedad en el tratamiento de éstos en los
aprendizaje y al dominio de los conocimientos, tecnologias y herramientas para el ejercicio
profesional; como proceso, la calidad académica hace referencia a la mejora continua de
todas las actividades académicas para alcanzar los estandares de excelencia que la sociedad
demanda; para lograr esta calidad la Universidad opera con légicas de planificacion,
evaluacion, acreditacion, y mejoramiento continuo, formando permanentemente a su
personal docente y administrativo, estableciendo alianzas estratégicas con otras instituciones
y desarrollando una actitud de innovacion en su comunidad universitaria.

La investigacion cientifica es fundamental en la vida de las sociedades modernas que se
enfrentan a la necesidad de romper sus estructuras de colonialidad epistémica que imponen
modelos de consumo cientifico cultural. EI Ecuador se enfrenta al reto de pasar a ser una
sociedad productora de conocimiento, el camino es la investigacion cientifica y tecnoldgica

6 La doctrina social de la iglesia se refiere a los principios de reflexion, los criterios de juicio y las directrices
de accion como base para promover un humanismo integral y solidario. (Sodano, 2004)
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que dan las herramientas para analizar de manera critica y reflexiva los problemas que de ella
se derivan y de esta manera encontrar soluciones apoyadas en el acervo cientifico y
tecnoldgico de la sociedad moderna y de los saberes ancestrales de pueblos y nacionalidades.

Esta investigacion cientifica y tecnoldgica debe servir para desarrollar conocimientos y
tecnologia que posibiliten que el pais con su diversidad humana, geografica y cultural pueda
encontrar soluciones a sus problemas sociales, politicos, econdémicos, ecoldgicos,
tecnoldgicos, productivos y culturales, en el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2013-
2017 y la construccion de la sociedad del buen vivir.

En esta misma direccién la ciencia no puede ser patrimonio de élites, tampoco deben estar a
su servicio, al contrario la ciencia y tecnologia son servicios publicos que deben ser de
conocimiento y aprovechamiento de la sociedad en su conjunto. La UPS debe por lo tanto
organizar la difusion de estos conocimientos y tecnologias que genere como parte de los
procesos de democratizacion del conocimiento y de la responsabilidad social universitaria.

La UPS se encuentra ante la necesidad histérica de promover y velar para que pueblos y
nacionalidades histéricamente excluidos de la sociedad, puedan mantener y desarrollar sus
propias identidades culturales, sostener relaciones equitativas con el Estado y la sociedad en
general, contribuir desde sus conocimientos y saberes, a la solucion de los grandes problemas
nacionales, mediante dialogos criticos que sustenten nuevos horizontes por donde debe
caminar la sociedad ecuatoriana. Estos dialogos tienen que darse en las diferentes
dimensiones de la vida social, potenciando especialmente los dialogos interculturales en el
campo de la educacion, la agricultura, ecologia, desarrollo local, epistemologia y todos
aquellos que contribuyan a profundizar los conocimientos para la construccion de una
sociedad y un Estado intercultural.

Es interés de la Universidad Politécnica Salesiana, cultivar y profundizar la inclusion de
estudiantes y profesores provenientes de éstos pueblos y nacionalidades, de sus marcos
epistémicos y horizontes existenciales como posibilidad para el conocimiento y desarrollo de
herramientas, que contribuyan a la construccion de la identidad, plurinacional, pluricultural
y multiétnica del Ecuador.

Para determinar indicadores de impacto que permitan medir el grado de cumplimiento de la
Vision de la Universidad Politécnica Salesiana, en un contexto normativo y de politicas
publicas de transformacion de la educacion superior, se definen seis elementos que se
amplian en diez directrices orientadoras que aportan a los objetivos del Pais y el desarrollo
de la sociedad.

El cumplimiento de la Visién institucional se verifica a través de los indicadores y valores
ideales que contribuyen al Plan Nacional de Desarrollo (tabla 3).
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Tabla 3. Componentes de la vision.
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INDICADORES DE ’ VALOR IDEAL DEL
ELEMENTO DIRECTRIZ IMPACTO FORMULA INDICADOR DE IMPACTO
4.1. El Modelo

4. Institucion de
educacién superior

Educativo de la UPS es
coherente entre el ser,
deber ser y el hacer a
través de una estructura
de gestién que

% de graduados con
reconocimiento social en

Numero de graduados con
reconocimiento en el cumplimiento
de valores / NUmero total de

de referencia en la . S o Alrededor de 70%
blsqueda de la garantiza la justicia mas | el campo de ejercicio graduados.
vergad alla de la ideologia profesional. (Se realizara indagacion y analisis
' (Referencia: estadistico a través de muestreo)
Documento Plan de
Mejoras 2.2. pag. 10).
(PNBV: objetivo 2)
5.1 Se ofrecen espacios % de beneficiarios de las | Sumatoria del nimero de
e P actividades y servicios beneficiarios de las actividades y
- y servicios culturales : L .
5. Institucion de ara la formacion sociales, culturales, servicios sociales, culturales,
educacién superior E)nte ral de Ia persona deportivos, comunitarios | deportivos, comunitarios y de
de referencia en el congiderando Fl)as éreaé y de asociacionismo de la | asociacionismo de la UPS / El 13% 3%
desarrollo de la UPS, que aporta al de la sumatoria de la poblacion de
culturales y de - : .
cultura. asociacionismo indicador meta 5.2. del las ciudades de Cuenca, Quito y
(PNBV: ob'eti\;o 5) Plan Nacional de Guayaquil (indicador meta 5.2. del
- 00 Desarrollo. Plan Nacional de Desarrollo).
6. Ser una 6.1. La publicacion de | % de publicaciones en Namero de publicaciones referentes
Institucion de los resultados de la temas de Tecnologia, a Tecnologia, Educacién,
educacién superior | investigacion en la UPS | Educacion, Interculturalidad y Juventud que
de referencia de la | aportan en la Interculturalidad y aportan a la construccién de politicas 6%

investigacion
cientificay
tecnoldgica.

construccién de
politicas pablicas.
(PNBV: objetivo 1)

Juventud en referencia
con la produccién
nacional.

publicas / total de publicaciones en
temas de Tecnologia, Educacion,
Interculturalidad y Juventud.
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6.2. Las publicaciones
de los resultados de
investigacion en
revistas internacionales
de alto impacto juegan
un papel importante en
el Ranking Web de
Universidades
(Webometrics)

El puntaje obtenido por la
UPS en el indicador *
Excelencia del Ranking
Web de Universidades
esta entre los veinte
primeros lugares en el
Ecuador.

Dato publicado por Webometrics

Puesto menor o igual a 20.

7. Institucion de
educacién superior
reconocida
socialmente por su

calidad académica.

7.1. Los graduados en
la UPS, se insertan
laboralmente en areas
afines a su formacion
profesional.

% de graduados de la
UPS que laboran en areas
afines a su formacion
profesional.

Numero de graduados de la UPS que
laboran en éreas afines a su
formacion profesional/ Namero total
de graduados

Al menos 70%

8. Institucion de
educacién superior
reconocida
socialmente por su
Responsabilidad
Social
Universitaria.

8.1. La UPS ejecuta
programas de
vinculacion con la
sociedad que tienen
impacto social.

% de programas de
vinculacion con la
sociedad que al menos
tenga un proyecto que ha
sido reconocido por
entidades publicas y/o
privadas.

Namero de programas de
vinculacion que al menos tenga un
proyectos que ha sido reconocido
por entidades publicas y/o privadas /
namero total de programas de
vinculacion con la sociedad

30%

9. Institucion de
educacién superior
reconocida
socialmente por su
capacidad de
incidencia en lo
intercultural.

9.1 Las unidades
académicas de la UPS
responden a la realidad
plurinacional del pais.
(PNBV: objetivo 5)

Numero de Centros de
Apoyo para estudiantes de
sectores de poblacion
socialmente vulnerables
atendidos por las unidades
académicas de la UPS.

Sumatoria de Centros de Apoyo para
estudiantes sectores de poblacién
socialmente vulnerables atendidos
por las unidades académicas de la
UPS.

Al menos 7 Centros de Apoyo
para estudiantes de sectores de
poblacion socialmente
vulnerables atendidos por las
unidades académicas de la UPS.

Fuente: Unidad de Planeacidn, Evaluacion y Acreditacion con base en: Estatuto y Carta de Navegacion de la UPS (2013).
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El desglose de los elementos constitutivos de la Mision y Vision, la definicién de
orientaciones generales y de indicadores de impacto que permiten verificar su cumplimiento,
se basa en una referencia cruzada entre los elementos de la Mision y Vision que la conforman
y sus directrices frente al Plan Nacional de Desarrollo (PND), en donde se evidencia que
todos los criterios institucionales estdn enfocados a dar respuesta, al menos a un objetivo del
Plan Nacional de Desarrollo. Se presenta un cuadro que resume el andlisis de la relacion que
tienen los componentes de la Mision y Vision con cada uno de los objetivos del Plan Nacional
de Desarrollo (ver tabla 4). El detalle del analisis se presenta en el Anexo 3.

Tabla 4. Grado de relacion de la Mision con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo (PND).

No. de Objetivos del

Componentes de la Mision PND con relacion

1.1. Programas académicos que responden a las necesidades de formacion de la
sociedad ecuatoriana.

(PNBV: objetivo 2) 10
2.1. La UPS cuenta con politicas de accion afirmativa para favorecer la igualdad,
cohesiodn, inclusion y la equidad social (PNBV: objetivo 2) 10

2.2. La UPS encamina sus programas académicos y de vinculacion con la sociedad en
procura del fortalecimiento de capacidades y potencialidades de los sectores populares.

(PNBV: objetivo 4, 5) 10
3.1 Formacién de profesionales con sensibilidad humana y social.

(PNBV: objetivo 1, 2, 6, 7) 11
3.2 Formacién de profesionales con capacidades académico cientificas.

(PNBV: objetivo 11) 8
3.3 Fomento de lineas de investigacion en el marco de los objetivos del Pais.

(PNBV: objetivo 8) 8
3.4 Formacién profesional dirigida a la satisfaccion de necesidades de desarrollo local

y nacional.

(PNBV: objetivo 4) 10
3.5 Soluciones a problemas sociales en el &mbito de cobertura de la UPS.

(PNBV: objetivo 3) 10

No. de Objetivos del

Componentes de la Vision PND con relacion

4.1. El Modelo Educativo de la UPS es coherente entre el ser, deber ser y el
hacer a través de una estructura de gestién que garantiza la justicia mas alla de
la ideologia (Referencia: Documento Plan de Mejoras 2.2. p4g. 10 ) (PNBV:
objetivo 2) 9
5.1. Se ofrecen espacios y servicios culturales para la formacion integral de la
persona, considerando las areas culturales y de asociacionismo. (PNBV:

objetivo 5) 9
6.1. La publicacion de los resultados de la investigacion en la UPS aportan en
la construccion de politicas publicas. (PNBV: objetivo 1) 8

6.2. Las publicaciones de los resultados de investigacion en revistas
internacionales de alto impacto juegan un papel importante en el Ranking Web

de Universidades (Webometrics) 8
7.1. Los graduados en la UPS, se insertan laboralmente en areas afines a su

formacion profesional. 12
8.1. La UPS ejecuta programas de vinculacion con la sociedad que tienen

impacto social. 10
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9.1 Las unidades académicas de la UPS responden a la realidad plurinacional
del pais. (PNBV: objetivo 5) 9
Fuente: Unidad de Planeacion, Evaluacién y Acreditacion con base en: Estatuto y Carta de Navegacién de la
UPS (2013).

2.3. Valores institucionales.

Los valores de la Universidad Politécnica Salesiana son: la justicia, equidad, libertad, respeto,
solidaridad, responsabilidad, honestidad, honradez, puntualidad, innovacion, esfuerzo,
compromiso, familiaridad, confianza, trabajo en equipo, calidad, corresponsabilidad,
transparencia, rendicion de cuentas, planificacion, evaluacion.

3. Objetivos estratégicos-tacticos (alineamiento con filosofia institucional)

Los Objetivos Estratégicos de la Universidad Politécnica Salesiana orientan el desarrollo de
estrategias que permiten el cumplimiento de los fines misionales, se organizan en plena
concordancia entre la Mision y Vision institucional, las Politicas e lIdentidad de las
Instituciones Universitarias Salesianas (IUS’), estudios superiores en el mundo, el impacto
en la calidad de la educacién; y, los Objetivos del Plan Nacional de Desarrollo.

En un segundo nivel de desagregacion se encuentran los objetivos tacticos, que permiten
descender a la ejecucion del proposito institucional en un nivel intermedio, sin perder el nivel
cualitativo del objetivo estratégico (ver tabla 5).

Un ultimo procedimiento serd la desagregacion de estos objetivos en acciones que
particularizan la ejecucion de los objetivos estratégicos y tacticos, sintetizandose en un plan
operativo anual que se desprende de esta estructura.

Tabla 5. Objetivos estratégicos y tacticos de la UPS.

OBJETIVO ESTRATEGICO Objetivos tacticos
1.1. Al 2016, la UPS cuenta con al menos el 60% de la
1. Al 2016, la UPS cuenta con una planta docente cualificada.
comunidad académica con vocacion
profesional comprometida, legitima y 1.2. Al 2016, la UPS cuenta con al menos el 65% de la
consciente de las necesidades del desarrollo | njanta docente comprometida y consciente de las
local y nacional. necesidades del desarrollo local y nacional, y de la UPS.

(Sistema de evaluacion del desempefio docente)

2. Al 2016, la UPS cuenta con un sistema de
acompafiamiento del proceso formativo de
sus estudiantes, que facilita la permanencia y
conclusidn exitosa de su grado.

2.1. Al 2016, el Centro de Elaboracion de Trabajos de
Titulacion (CETT) se ha implementado en todos los campus
de la UPS.

7 Las Instituciones Universitarias Salesianas (IUS), son una agrupacion de todos los centros de estudios superiores de los que la
Congregacion Salesiana es titular y responsable, directa o indirectamente.

RESOLUCION N° 014-02-2014-02-19 Pégina 18 de 56



UNIVERSIDAD POLITECHICA

SALESIANA

ECUADOR

®
i a ‘EVALUACI(')NYACREDHACION

@ / “Un deberyun derecho
—

OBJETIVO ESTRATEGICO

Objetivos tacticos

2.2. Al 2016, el 100% de los estudiantes que ingresan a la
UPS, cuentan con las competencias necesarias para asumir
su proceso formativo en la Universidad.

2.3. Al 2016, la UPS implementa el sistema de
acompafiamiento al proceso formativo en sus carreras de
grado, para el 35% de sus estudiantes.

3. Al 2016, la oferta académica vigente de la
UPS responde a los requerimientos del
Sistema de Educacion Superior y del Pais.

3.1. A diciembre del 2015, el 75% de carreras de grado son
pertinentes (La pertinencia se refiere a que la carrera
responde a la filosofia institucional y las necesidades de
formacion del pais).

3.2. Al 2016, el 100% de la oferta académica de la UPS esta
actualizada.

4. Al 20186, los resultados de investigacion de
la UPS son considerados en la formulacién de
politicas publicas o base para propuestas de
formacion de cuarto nivel.

4.1. Al 2016, la UPS fortalece la organizacion de la
investigacion incorporando al 50% de docentes con titulo
PhD en los grupos de investigacién.

4.2. A diciembre del 2015, el 50% de grupos de
investigacion han superado la evaluacion de calidad de su
produccion académica y/o cientifica.

5. Al 2016, la UPS incrementa la confianza
de la comunidad en su propuesta académica y
gestion universitaria.

5.1. Al 2016, la UPS fortalece un sistema de rendicion
social de cuentas. (Ley Organica de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica)

5.2. Al 2016, el 100% de acciones de personal de la UPS
son ejecutadas en el marco de politicas y reglamentos que
incentivan: equidad, estabilidad y promocidn en relacion
con la docencia, investigacion, gestion y vinculacién con la
sociedad.

6. Al 2016, el 100% de la comunidad
universitaria cuenta con una infraestructura
suficiente y funcional a las actividades que
desarrolla.

6.1. Al 2016, la UPS aplica un plan de adecuacién y
mantenimiento para el 100% de su infraestructura.

6.2. Al 2016, la UPS aplica un plan de reposicién de
insumos y materiales para el 100% de sus laboratorios.

Fuente: Unidad de Planeacion, Evaluacion y Acreditacion (2014).
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Para evaluar la efectividad de los Objetivos Estratégicos y Téacticos de la Universidad
Politécnica Salesiana se aplica la metodologia establecida por el CEAACES (Documento
guia para la elaboracion y evaluacion de planes de mejora y planes de fortalecimiento
institucional, de las instituciones de educacion superior, 2014 pag. 20), en referencia a la
Misién y Vision, los Objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, y el impacto en la calidad
de la educacion. En este contexto se ha incluido en la Tabla 10 de evaluacion cualitativa de
objetivos, una que permita verificar la relevancia de éstos, considerando la Identidad y
Politicas de las Instituciones Universitarias Salesianas — IUS como elemento diferenciador
de la UPS (Perfil de competencias del Docente - Académico IUS, 2012 pags. 3-7) en el
ambito de la educacion superior en el pais, posibilidad que permite el documento guia y que
se ha considerado un aspecto relevante.

La evaluacion realizada comprende los siguientes analisis:

3.1. Analisis SMART de cada objetivo estratégico.

Para medir el grado de efectividad de los objetivos estratégicos, se aplicd la metodologia
SMART que permite determinar que éstos, sean especificos, medibles, alcanzables,
relevantes y asociados a una unidad de tiempo. (Tabla 6)

Tabla 6. Objetivos estratégicos y tacticos de la UPS.

desarrolla.

OBJETIVO ESTRATEGICO Especificos | Medibles | Alcanzables | Relevantes Ltlirgrt]%ge
1. Al 2016, la UPS cuenta con una comunidad académica con
vocacion profesional comprometida, legitima y consciente de X X X X X
las necesidades del desarrollo local y nacional.
2. Al 2016, la UPS cuenta con un sistema de acompafiamiento
del proceso formativo de sus estudiantes, que facilita la X X X X X
permanencia y conclusion exitosa de su grado.
3. Al 20186, la oferta académica vigente de la UPS responde a
los requerimientos del Sistema de Educacion Superior y del X X X X X
Pais.
4. Al 2016, los resultados de investigacion de la UPS son
considerados en la formulacién de politicas publicas o base para X X X X X
propuestas de formacion de cuarto nivel.
5. Al 2016, la UPS incrementa la confianza de la comunidad en

- L - L X X X X X
su propuesta académica y gestion universitaria.
6. Al 2016, el 100% de la comunidad universitaria cuenta con
una infraestructura suficiente y funcional a las actividades que X X X X X

Fuente: Unidad de Planeacion, Evaluacion y Acreditacion (2014).
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3.2. Analisis de relacion entre los objetivos estratégicos y los
componentes de la Misién y Vision Institucional.

Unos de los principales medios que permiten manejar la estrategia en la gestion de la UPS,
es la relacion existente entre los objetivos estratégicos y la Mision y Vision institucional,
para ello se realizo el analisis de la relacion objetivo estratégico con los componentes de la
Mision y Vision con los que tienen concordancia, y se establecié el grado de relacion (alto,
medio, bajo) (ver tabla 7).

Tabla 7. Relacion entre los objetivos estratégicos y los componentes de la Misidn y Vision Institucional.

Objetivo Estratégico Grad_q i
relacion
1. Al 2016, la UPS cuenta con una comunidad académica con vocacion profesional comprometida, Alto
legitima y consciente de las necesidades del desarrollo local y nacional.
2. Al 2016, la UPS cuenta con un sistema de acompafiamiento del proceso formativo de sus estudiantes, Alto
que facilita la permanencia y conclusion exitosa de su grado.
3. Al 2016, la oferta académica vigente de la UPS responde a los requerimientos del Sistema de Alto
Educacidn Superior y del Pais.
4. Al 2016, los resultados de investigacion de la UPS son considerados en la formulacion de politicas Alto
publicas o base para propuestas de formacion de cuarto nivel.
5. Al 2016, la UPS incrementa la confianza de la comunidad en su propuesta académica y gestion Alto
universitaria.
6. Al 2016, el 100% de la comunidad universitaria cuenta con una infraestructura suficiente y funcional Alto
a las actividades que desarrolla.
Fuente: Unidad de Planeacion, Evaluacion y Acreditacion (2014).
3.3. Analisis de relacion entre los objetivos estratégicos y los objetivos

del Plan Nacional de Desarrollo.

Para este analisis, se contabilizd, para cada objetivo estratégico el nimero de objetivos del
Plan Nacional de Desarrollo (PND) a los que aporta, y se establecio el grado de relacion en
la escala (alto, medio, bajo) (ver tabla 8).

Tabla 8. Relacion entre los objetivos estratégicos y los objetivos del PND.

Objetivo Estratégico Grado de relacién
1. Al 2016, la UPS cuenta con una comunidad académica con vocacion profesional Alto
comprometida, legitima y consciente de las necesidades del desarrollo local y nacional.
2. Al 2016, la UPS cuenta con un sistema de acompafiamiento del proceso formativo de sus Medio
estudiantes, que facilita la permanencia y conclusion exitosa de su grado.
3. Al 2016, la oferta académica vigente de la UPS responde a los requerimientos del Sistema de .

- . . Medio
Educacion Superior y del Pais.
4. Al 20186, los resultados de investigacion de la UPS son considerados en la formulacion de Alto
politicas publicas o base para propuestas de formacion de cuarto nivel.
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Objetivo Estratégico Grado de relacion

5. Al 2016, la UPS incrementa la confianza de la comunidad en su propuesta académica y gestion

A Alto
universitaria.
6. Al 2016, el 100% de la comunidad universitaria cuenta con una infraestructura suficiente y .
- L Medio
funcional a las actividades que desarrolla.
Fuente: Unidad de Planeacion, Evaluacién y Acreditacion (2014).
3.4. Analisis Importante-Urgente de los objetivos estratégicos.

La metodologia sugerida en la guia para elaboracion de planes IES del CEAACES
(Documento guia para la elaboracién y evaluacion de planes de mejora y planes de
fortalecimiento institucional, de las instituciones de educacién superior, 2014 pag. 12),
consiente que la UPS defina objetivos estratégicos que estén alineados a la Mision y Visién
institucional y a su vez permita alcanzar estandares de efectividad con un enfoque de
proyeccion. En esta fase se identificaron dos objetivos que si bien tienen que estar
proyectados a futuro, deben ser considerados en la planificacion para los planes de mejora.

Como resultado de este anélisis (ver tabla 9), se estableci6 en que cuadrante va ubicado cada
objetivo estratégico y la perspectiva de lo importante y urgente, y solo lo importante para la
obtencidn de resultados especificos.

Tabla 9. Relacion entre los objetivos estratégicos y los objetivos del PND.

OBJETIVO ESTRATEGICO Importante | Urgente Cuadrante

1. Al 2016, la UPS cuenta con una comunidad académica con vocacion
profesional comprometida, legitima y consciente de las necesidades del X X 1
desarrollo local y nacional.

2. Al 2016, la UPS cuenta con un sistema de acompafiamiento del proceso
formativo de sus estudiantes, que facilita la permanencia y conclusion X |
exitosa de su grado.

3. Al 2016, la oferta académica vigente de la UPS responde a los

requerimientos del Sistema de Educacidn Superior y del Pais. X I
4. Al 20186, los resultados de investigacion de la UPS son considerados en la

formulacion de politicas publicas o base para propuestas de formacion de X X I
cuarto nivel.

5. Al 2016, la UPS incrementa la confianza de la comunidad en su propuesta X |
académica y gestion universitaria.

6. Al 2016, el 100% de la comunidad universitaria cuenta con una

h - . L X |
infraestructura suficiente y funcional a las actividades que desarrolla.
Fuente: Unidad de Planeacion, Evaluacion y Acreditacion (2014).

3.5. Analisis de impacto de los objetivos estratégicos en la calidad de la

educacion. (Ver tabla 10)

Este analisis implica la revision del impacto de los objetivos estratégicos en la calidad de la
educacion (superior), que se logra a través de la evolucion cada vez mas acelerada de las
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Enfoque: a través de la matriz FODA cruzado. (Anexo 4)
Efectividad: (objetivos estratégicos tabla 5).
Proyeccion: En las areas estratégicas (objetivos estratégicos tabla 5).
Urgencia e importancia, (tabla 9).
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instituciones de educacion superior del Ecuador, que buscan alcanzar estandares de calidad,
y la adaptacion de sistemas de calidad en contextos internacionales, esto supone volver a
plantear las estrategias y acciones institucionales en funcion de la Mision y Vision de acuerdo
a los requerimientos normativos y un analisis local y del entorno de la educacion superior.
En este contexto se consideran cinco ideas bésicas para analisis:

Tabla 10. Relacion de los objetivos estratégicos con la Misidn y Vision, Objetivos del Pais, lIdentidad
salesiana e Impacto en la calidad de la educacién.

Objetivos Estratégicos

Relacion con
Mision y Vision
Institucional

Alto Medio Bajo

Relacion con
Objetivos Pais

Alto Medio Bajo

Impacto en la
calidad de la
educacién

Alto Medio Bajo

Identidad
Salesiana

Alto Medio Bajo

1. Al 2016, la UPS cuenta con
una comunidad académica con
vocacion profesional
comprometida, legitima vy
consciente de las necesidades
del desarrollo local y nacional.

2. Al 2016, la UPS cuenta con
un sistema de acompafiamiento
del proceso formativo de sus
estudiantes, que facilita la
permanencia 'y  conclusion
exitosa de su grado.

3. Al 2016, la oferta académica
vigente de la UPS responde a
los requerimientos del Sistema
de Educacion Superior y del
Pais.

4. Al 2016, los resultados de
investigacion de la UPS son
considerados en la formulacién
de politicas publicas o base
para propuestas de formacion
de cuarto nivel.

5. Al 2016, la UPS incrementa
la confianza de la comunidad en
su propuesta académica y
gestion universitaria.

6. Al 2016, el 100% de la
comunidad universitaria cuenta
con una infraestructura
suficiente y funcional a las
actividades que desarrolla.

3
2
2
3
3
2

2
3
3
3
3
2

RESOLUCION N° 014-02-2014-02-19

Pagina 23 de 56



- L
UNIYERSIDAD POLITECNICA

SALESIANA S P

ECUADOR

Fuente: Unidad de Planeacion, Evaluacion y Acreditacion (2014).

Como resultado del analisis realizado (tabla 10), se ha establecido que los seis objetivos
estratégicos planteados por la UPS en el Plan de Mejoras, tienen una alta relacion con la
Misién y Vision Institucional, aportan a nivel medio o alto a los Objetivos del Pais, tienen
un impacto (positivo) en la calidad de la educacion, y son coherentes con las politicas de la
Identidad Salesiana de las Instituciones de Educacion Superior Salesianas 1US.

3.6. Analisis de relacién entre los objetivos estratégicos y las Politicas de
las Instituciones Universitarias Salesianas (1US) (tabla 11).

De acuerdo a los aportes que se pueden evidenciar en el carisma salesiano de la UPS, a partir
de las Politicas e Identidad de las IUS, se procura que los objetivos estratégicos también
respondan a esta forma de ser de la Universidad, es en este aspecto que se establecié una
relacién de los objetivos estratégicos institucionales y los principios determinados en las
politicas de las IUS.

Tabla 11. Relacién entre los objetivos estratégicos y las politicas de las 1US.

Objetivo Estratégico Grado de relacion
1. Al 2016, la UPS cuenta con una comunidad académica con vocacion profesional .

. P . . - Medio
comprometida, legitima y consciente de las necesidades del desarrollo local y nacional.
2. Al 2016, la UPS cuenta con un sistema de acompafiamiento del proceso formativo de sus Alto
estudiantes, que facilita la permanencia y conclusion exitosa de su grado.
3. Al 2016, la oferta académica vigente de la UPS responde a los requerimientos del Sistema de Alto
Educacidon Superior y del Pais.
4. Al 2016, los resultados de investigacion de la UPS son considerados en la formulacién de Alto
politicas publicas o base para propuestas de formacién de cuarto nivel.
5. Al 2016, la UPS incrementa la confianza de la comunidad en su propuesta académica y gestion Alto
universitaria.
6. Al 2016, el 100% de la comunidad universitaria cuenta con una infraestructura suficiente y Medio
funcional a las actividades que desarrolla.

Fuente: Unidad de Planeacion, Evaluacion y Acreditacion (2014).

4. Indicadores para objetivos estratégicos.

Para cada objetivo estratégico se establecieron indicadores que permiten medir el grado de
cumplimiento; asi también los objetivos tacticos, con su respectivo indicador, formula y valor
ideal. El detalle se presenta en la tabla 12.
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Tabla 12. Objetivos estratégicos, objetivos tacticos, indicadores y valores ideales.

competencias necesarias para
asumir su proceso formativo en
la Universidad.

para asumir su proceso
formativo en la
Universidad.

formativo en la
Universidad / Numero
de estudiantes admitidos
en un periodo académico

OBJETIVOS VALOR < < VALOR
ESTRATEGICOS INDICADOR IDEAL OBJETIVOS TACTICOS INDICADOR FORMULA IDEAL
Numero de docentes
1 Al 2016. la UPS % de personal 1.1. Al 2016, la UPS cuenta con | % de docentes titulares titulares con nivel de
: ,la académico 60% al menos el 60% de la planta con nivel de formacion | formacién master o PhD. 60%
cuenta con una - cualificado. docente cualificada. master o PhD. / Numero total de
comunidad académica docentes
con vocacion
profesional % de la planta 1.2. Al 2016, la UPS cuenta con
comprometida, legitima | docente que cumple al menos el 65% de la planta % de docentes Numero de docentes que
y consciente de las con el perfil de docente comprometida y comprometidos y han realizado los
necesidades del competencias del consciente de las necesidades conscientes de las procesos de induccion
. 80% : . o 65%
desarrollo local y docente - académico del desarrollo local y nacional, y | necesidades del y/o capacitacion
nacional. IUS (Instituciones de la UPS. (Sistema de desarrollo local y institucional / Ndmero
Universitarias evaluacion del desempefio nacional, y de la UPS. total de docentes
Salesianas - IUS). docente)
NUmero de estudiantes
por campus que elaboran
su Trabajo de Titulacion
21 Al 29,16’ el Centr_o de % de estudiantes por apoyados por el CETT
Elaboracion de Trabajos de campus que elaboran su | en un periodo académico
. - 0,
2. Al 2016, la UPS _Tltulacmn (CETT) se ha Trabajo de Titulacion / NUmero de estudiantes 100%
: implementado en todos los
cuenta con un sistema apoyados por el CETT. por campus en un
O campus de la UPS. . -
de acompafiamiento del % de estudiantes que periodo académico que
proceso formativo de cgnclu en con éx(iqto Al menos el elaboran su Trabajo de
sus estudiantes, que Y 12% Titulacién
L . su grado por cohorte.
facilita la permanencia _ 5 5
y conclusion exitosa de 9 ; Ndmero de estudiantes
su grado. 2.2. Al 2016, el 100% de los ./° de estudiantes gue que cuentan con las
. ; ingresan a la UPS que - .
estudiantes que ingresan a la competencias necesarias
cuentan con las .
UPS, cuentan con las - . para asumir su proceso
competencias necesarias 90%
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OBJETIVOS VALOR < 2 VALOR
ESTRATEGICOS INDICADOR IDEAL OBJETIVOS TACTICOS INDICADOR FORMULA IDEAL
2.3. Al 2016, la UPS Ndmero de estudiantes
implementa el sistema de - que son acompafiados en
A % de estudiantes .
acompafiamiento al proceso ~ su proceso formativo /
- acompafiados durante su , - 35%
formativo en sus carreras de - Numero de estudiantes
proceso formativo. -
grado, para el 35% de sus matriculados en un
estudiantes. periodo académico
. 3.1. A diciembre del 2015, el
% de, Ia_ofert_a 75% de carreras de grado son
académica vigente pertinentes (La pertinenciase | o, oo oo NGmero de carreras
3. Al 2016, la oferta de la UPS que refiere a que la carrera responde | 0 o pertinentes / total de 75%
académica vigente de la | responde a ala a la filosofia institucional y las | P : carreras de grado
UPS responde a los filosofia 100% necesidades de formacién del
requerimientos del institucional, los pais).
Sistema de Educacion | requerimientos del
Superior y del Pais. Sistema de 0 NUmero total de carreras
Educacién Superior gé;@ﬁg&gﬁljggﬁcﬁ;g esta % de carreras de grado de grado actualizadas / 100%
y del Pais. . actualizadas. total de carreras de
actualizada. .
grado vigentes
4.1. Al 2016, la UPS fortalece la Numero de resultados de
L . S investigacion publicados
organizacion de la investigacion | % de resultados de ;
: . L . / Namero total de 70%
4. Al 2016, los % de resultados de incorporando al 50% de investigacion publicados. resultados de
resultados de ir:)vesti acion de la docentes con titulo PhD. investigacion
investigacion de la UPS gact g
son considerados en la UPS conS|d_e,rados en .
L la formulacion de 0 Numero de grupos de
formulacion de o - 50% % de grupos de . o
o L politicas publicas o - : Sy investigacion con
oliticas publicas o 4.2. A diciembre del 2015, el investigacion que o
P P base para propuestas . L . calificacion igual o
base para propuestas de g 50% de grupos de investigacion | superan la evaluacion de
para prop de formacion de S . mayor a 70/100 en la
formacidn de cuarto . han superado la evaluacion de la calidad de la -, . 50%
- cuarto nivel. : o ) - evaluacion de calidad de
nivel. calidad de su produccion produccién académica N
- L S su produccidn cientifica
académica y/o cientifica. y/o cientifica (70/100
/ total de grupos de
puntos). - S
investigacion
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OBJETIVOS VALOR P < VALOR
ESTRATEGICOS INDICADOR IDEAL OBJETIVOS TACTICOS INDICADOR FORMULA IDEAL
NUmero de medios de
% de medios de comunicacion utilizados
comunicacién utilizados | P42 la rend|C|9n social o
para la rendicién social de Cl.JentaS/ Nume_zro de 100%
5.1. Al 2016, la UPS fortalece de cuentas medios de comunicacion
un sistema de rendicion social ' que cuenta la UPS (web,
de cuentas. (Ley Organica de impreso, evento)
Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica) 0 : Ndmero de miembros de
J‘;}g/i:;grigu&gida sido la comunidad informada
] 0,
5. Al 2016, la UPS 9 i informada sobre las / Numero total de 60%
: ’ ; % de acciones g miembros de la
incrementa la confianza | ; f d ; acciones de la UPS. comunidad universitaria
de la comunidad en su :jn Ior_ma as g traves 100%
propuesta _académi_ca y r:n(:?ilz;g;nZe ?:uentas Numero de acciones de
gestion universitaria. ' % de acciones de personal ejecutadas en el
5.2. Al 2016, el 100% de personal ejecutadas en el ;Ea:;%gﬁtgglltlzgas y
acciones de personal de la UPS | marco de politicas y reglam . qus
. incentivan: equidad,
son ejecutadas en el marco de reglamentos que . .
P - R estabilidad y promocion
politicas y reglamentos que incentivan: equidad, -
' 7 . A o - en relacién con la 100%
incentivan: equidad, estabilidad | estabilidad y promocion docencia. investigacion
y promocion en relacion con la | en relacion con la estion ’vincula?:ién '
docencia, investigacion, gestion | docencia, investigacion, g yv
. i . S - - con la sociedad /
y vinculacion con la sociedad. gestion y vinculacion con N ld
la sociedad umero total de
' acciones de personal
ejecutadas
. Numero de elementos de
0, 0,
6. Al 201_6‘ el 100%de | % _de |n_fra§structura 6.1. Al 2016, la UPS aplica un . infraestructura en
la comunidad universitaria ot % de infraestructura en o
P o plan de adecuacion y . adecuacion y
universitaria cuenta con | suficiente y 100% . constante adecuacion y . . 100%
- . mantenimiento para el 100% de L mantenimiento / Numero
una infraestructura funcional a las . mantenimiento.
- - L su infraestructura. de elementos de
suficiente y funcional a | actividades que .
infraestructura
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OBJETIVOS VALOR

ESTRATEGICOS INDICADOR IDEAL OBJETIVOS TACTICOS INDICADOR
las actividades que desarrolla su
desarrolla. comunidad. 6.2. Al 2016, la UPS aplicaun | % de laboratorios que

plan de reposicion de insumos y | disponen de insumos y
materiales para el 100% de sus | materiales necesarios y
laboratorios. suficientes.

FORMULA

Numero de laboratorios
que disponen insumos y
materiales suficientes /
total de laboratorios

VALOR
IDEAL

100%

Fuente: Unidad de Planeacion, Evaluacion y Acreditacion (2014).
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5. Andlisis situacional.

5.1. Analisis Politico, Econdmico, Social, Tecnoloégico y Ambiental (PESTA).

Existen factores externos que inciden en el desarrollo de las funciones de la UPS, estos
elementos del entorno que no son de control institucional, pueden presentarse como
amenazas 0 como oportunidades. La aplicacion del anélisis PESTA, permite establecer las
relaciones existente entre los elementos de la Mision y Vision de la Universidad Politécnica
Salesiana, y los aspectos politicos, econémicos, sociales, tecnolégicos y ambientales de
nuestro pais; a través de este analisis se ha establecido cuales son los que tienen mayor
influencia y como priorizarlos en la gestion.

En las tablas 13 y 14, se presenta el resultado de este analisis.
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Elemento

Politico

Econémico

Social Tecnoldgico

Ambiental

1. Institucion de educacion superior humanistica y politécnica - de inspiracion cristiana con
caréacter catélico e indole salesiana

Proceso de fortalecimiento de lo
publico.

Fortalecimiento  del
sistema econdmico,
social y solidario.

El nivel de destrezas y
competencias desarrollado

educacion no es el
adecuado para el acceso a
las universidades.

nivel medio de

en el pais.

Incremento del ndmero
de usuarios de internet

Necesidad del Gobierno
de profesionales
especializados en el
manejo de temas del
medio ambiente,
enmarcado en objetivo
N°7 de PNBV.

El cambio de matriz productiva
propuesto por el Gobierno Nacional
requiere de oferta de carreras técnicas.

El nuevo régimen académico del CES
dificulta el acceso especialmente en las
carreras técnicas a los estudiantes que
trabajan.

Uno de los objetivos del plan nacional
del buen vivir promueve mejorar las
capacidades y potencialidades de la
ciudadania.

Las politicas de admision al sistema de
educacion superior tienden a favorecer
el acceso de las clases econdmicas
altas.

El cambio de paradigma en educacion
superior propuesto por el gobierno
nacional no surtira efecto a corto plazo
sino a largo plazo en nuestra sociedad.

Red de Instituciones de Educacion
Superior Salesiana IUS.

Existencia y vigencia del
reconocimiento de la Conferencia
Episcopal Ecuatoriana.

Limitada oferta de
docentes con estudio de
cuarto nivel en las areas | comunicacionales
técnicas afin a la catedra
que requiere la IES.

Incremento  de

inalambrica.

servicios informaticos y

través de la tecnologia

cultural de los jovenes para
relacionarse a través del
manejo de las redes | laboratorios con los que
sociales.

nueva tendencia | Cambio acelerado de la
tecnologia incide en la

obsolescencia

cuenta la IES.

Estandares de calidad de
los organismos de control
incrementa los costos de la
educacion superior.

pais.

Expansion de usuarios
de redes sociales en el
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Elemento

Politico

Econémico

Social

Tecnoldgico

Ambiental

de los sectores populares.

2. Dirigida de manera preferencial a
jovenes

Universidad cofinanciada por el Estado
Ecuatoriano.

Incremento de los
costos de la educacion
superior de calidad.

Mayores posibilidades de
la educacion

acceso a
superior.

Crecimiento vertiginoso
de las Tics y suusoen la
educacion.

Universalizaciéon, democratizaciéon e
impulso de la formacion intercultural
(politica 4.9 PNBV).

Las politicas de admision al sistema de
educacion superior podrian dificultar el
acceso de los jovenes de sectores
populares.

Aplicacion de Politicas de distribucion
de las ayudas del Estado para el
financiamiento.

Reconocimiento  positivo
en la conciencia social de

la educacion intercultural.

Deficiencia de
infraestructura
tecnologica para proveer
internet en los sectores
populares donde la UPS
tiene incidencia.

cristianos” con capacidad académica e
sostenible local y nacional

3. Formar “honrados ciudadanos y buenos
investigativa que contribuya al desarrollo

Marco normativo orientado a la
equidad, la participaciéon y derechos
humanos.

Asignacion de
recursos del Estado a
la UPS.

Politicas
inclusion y equidad social.

publicas  de

Supuestos necesarios de
contar con profesionales

requeridos  para el
cambio de la matriz
productiva.

Politicas orientadas a

promover la
conservacion y
valoracion del
patrimonio natural 'y

biodiversidad del Pais.

Normativa  de  evaluacion vy
acreditacion  emitida  para  las
universidades, no discrimina lo
particular de lo publico.

Politicas nacionales orientadas a
fomentar la cultura de la transparencia
y rendicidn de cuentas.

Politicas orientadas a promover la
interculturalidad y el didlogo de
saberes.

Politicas de becas a través de la
SENESCYT para formacion en cuarto
nivel de profesores.

Fuente: Unidad de Planeacion, Evaluacion y Acreditacion (2014).
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Tabla 13. Anélisis PESTA de la Vision de la UPS.
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Elemento Politico Econémico Social Tecnoldgico

Ambiental

Voluntad politica para impulsar el La sociedad ha generado

Exigencias nacionales e

8 desarrollo de investigacion la Exigencia economica | una_consciencia analitica Mayor  facilidad de | j i

[} -_— . .

TR o - gacion 'y alta para desarrollar | de las Universidades y sus Y . _9€ 1 internacionales sobre el

= T O bisqueda de alternativas que | ; L : acceso a la informacion | cuyidado del  medio

o = - - . investigacion de | fines, lo que lleva a !

c L= permitan mejorar las condiciones de : através de las TIC. ambiente

T 2T : - frontera. replantear las acciones :

o8 ., vida de la sociedad. . .

2 o © universitarias.

S CE ) Libertad de expresion. derecho a la Constante escrutinio | Impacto de las TIC en

5328w d de exp ' publico del accionar de las | los ambitos de la

s 58 comunicacion. S LR T

ST2% universidades. academia universitaria.

(728 | T T -

2989 Fortalecimiento de los 6rganos de

LTS control de la educacion superior y

cc 8 SUS Procesos.

Qo n P —

S g Politicas de formacién del Estado

£25 Ecuatoriano para

O = . . 7 .

258 perfeccionamiento académico.

_ 4= C -7

428 Desarrollo del dialogo de saberes

< que recoge la sabiduria de
conocimiento ancestral.
L . Politicas orientadas al Las TIC COMO | 1 o corvacion. cuidado

Ley de comunicacion crea espacios | desarrollo  de la Promocién de procesos | instrumento  para la mantenimiento de):
para  socializar  la  cultura | economia cultural e | cyiturales en Ia sociedad. | difusion y promocién de bient
ecuatoriana. industrias culturales. la cultura. ambiente.

Politicas para impulsar los procesos
de creacion y mantenimiento
cultural (PNBV).

Marco normativo que valora y
reconoce y  desarrolla la
plurinacionalidad e
interculturalidad en el Pais.
Impulso del desarrollo profesional
de la poblaciébn que crea y
promueve la cultura.

Creacion de la Universidad de las
Artes.

No se valora lo cultural en
las competencias laborales.

Grado de vinculacién con
la sociedad para el
desarrollo cultural puntual.

2. Institucion de educacion superior de
referencia en el desarrollo de la cultura
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3. Ser una institucion de educacion superior de referencia de la

investigacion cientifica y tecnolégica.

PNBV: Promover la interaccion
reciproca entre la educacion, el
sector productivo y la investigacion

PNBV: Promover la
interaccion reciproca
entre la educacion, el
sector productivo y la
investigacion

Baja demanda del sector

Actualizacion

Los resultados de la
investigacion deben
direccionarse a mejorar

cientifica y tecnoldgica, para la | cientifica y | empresarial de servicios de | tecnolégica  constante | |3 calidad de vida en un
transformacion de la  matriz | tecnol6gica, para la | investigacion. costosa. ambiente sano y
productiva y la satisfaccion de | transformacién de la sostenible.
necesidades. matriz productiva y la

satisfaccion de

necesidades.

Orientaciones del

Estado  Ecuatoriano . Facilidades de
Politica de desarrollo de la | para desarrollar Ila Oferta rgduud_a de comunicacion para

profesores investigadores

investigacion en las IES.

economia del
conocimiento en el
Pais.

con formacioén de PhD.

conformar comunidades
y grupos de informacion.

Deficiencia de un Plan de
Investigacion Nacional orientado al
desarrollo de las necesidades
productivas para el cambio de la
matriz de produccion.

Investigacion
requiere presupuestos
altos.

Politicas  internacionales  que
controlan la publicacion de los
resultados de la investigacion.

de
superior
socialmente

Institucion

educacion

4.

reconocida

por su calidad académica.

Politicas orientadas al
mejoramiento  continuo de la
calidad de la educacion superior en
el pais.

Altos costos para
cumplir ~ con  los
estandares de calidad
establecidos por los
organismos de
control.

Categorizacion baja de las
universidades en base a la
acreditacion.

RESOLUCION N° 014-02-2014-02-19

Pagina 34 de 56



UNIVERSIDAD POLITECHICA

SALESIANA

A

 Evuuncony Aceomaoy

@ j “Un deberyun derecho’
B

Reorientacion de los

c recursos destinados a | Dificultades para encontrar | Constante actualizacion - .
s} — . . . P . Influencia en la sociedad
S @ _ ®© Pertinencia de las IES respecto al | programas y | espacios académicos de | de laboratorios  de .
835 3G . . . ~ en el manejo responsable
Ss29g . Plan Nacional de Desarrollo. proyectos de | vinculacién con las | ensefianza € | en temas ambientales
228w g vinculacién con la | empresas. investigacion. '
g8 T g sociedad.
c=5F £
O = (5]
SSEG=2
2 E’_'g S 5| Regulaciones establecidas en la Demandas de la sociedad
253 % LOES sobre la vinculacién con la que desbordan la capacidad
= = sociedad. de la Universidad.
Te)
- c Inclusion de pueblos y | Baja penetracion  de
2 = Marco normativo favorable para el nacionalidades en los | infraestructura
S8 3 'S _ | desarrollo de la interculturalidad en procesos politicos, | tecnoldgica.
285 gg el Pais. econdmicos y sociales del
o5 G2 Pais.

o=
ERE-
O = T o .. .
S 2 % g = Percepcion al interno de
£ 25 T o | Politicas que fomentan el respeto y los grupos sociales, de la
2 58 é desarrollo de la interculturalidad. posible pérdida de
< 5] identidad cultural.

Fuente: Unidad de Planeacion, Evaluacion y Acreditacion (2014).
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5.2. Criterios de anlisis de las cinco fuerzas de Porter.
Para determinar el grado de competitividad de la Universidad Politécnica Salesiana dentro
del Sistema de Educacion Superior en el pais, se realiza un anélisis desde el modelo de las
cinco fuerzas de Porter que contempla factores que afectan a la competitividad de las
instituciones; asi:

5.2.1 Fuerza 1: Amenaza de entrada de nuevas instituciones en el sistema de
educacion superior

En octubre del 2013 la Asamblea Nacional aprobé la creacion de 4 nuevas universidades
calificadas por el gobierno nacional como emblematicas, las mismas que se son parte de la
estrategia estatal de la construccion de la sociedad del conocimiento y del cambio de la matriz
productiva, estas son: a) Yachay en el canton San Miguel de Urcuqui en la provincia de
Imbabura, la misma que se orienta a ser una universidad de investigacion de tecnologia
experimental vinculada a los institutos publicos y privados de investigacion, los centros de
transferencia tecnologica, las empresas de alta tecnologia y la comunidad agricola y
agroindustrial del ecuador (Yachay, 2013); b) La Universidad Regional Amazoénica IKIAM,
orientada a la investigacion en las areas de las ciencias de la vida, ciencias de la tierra y
ciencias de asentamientos humanos; c) La Universidad Nacional de Educacion UNAE en la
provincia del Cafar creada para formar a docentes y especialistas para promover la
innovacion y la mejora continua en el Sistema Educativo del pais; c) La Universidad de las
Artes en la ciudad de Guayaquil para formar profesionales del arte que desarrollen las
industrias culturales en el marco del cambio de matriz productiva.

El gobierno nacional no ha limitado esfuerzos para financiar estos proyectos y lograr apoyos
de instituciones académicas y de investigacion a nivel internacional, con el propoésito de
cumplir con los mas altos estandares de calidad que segun el gobierno las ubicarian como
universidades de excelencia a nivel del pais y de América Latina, haciéndolas mas atractivas
para los bachilleres del pais.

Por otro lado, el modelo de evaluacién institucional establecido por el CEAACES, es un
modelo dindmico, con estandares e indicadores variables que dependen de la realidad del
Sistema de Educacion Superior.

La entrada de las nuevas universidades publicas, con un alto nivel de calidad, influenciaria
en los siguientes aspectos:

a) Mayor esfuerzo de la UPS para cumplir con los criterios minimos de calidad del
CEAACES, debido al incremento de los estandares de los indicadores de evaluacion
institucional (andlisis de conglomerados).

b) Migracion de estudiantes de la UPS de carreras de grado y posgrado a programas
académicos similares en las nuevas Universidades publicas (tabla 15).

c) Migracion de docentes de la UPS a las nuevas universidades publicas.
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Tabla 15. Relacion entre carreras de las Universidades publicas en creacion y las carreras de la UPS.

Universidad Carreras Carreras UPS
Universidad Yachay Ciencias de la Vida Biotecnologia de los recursos
Energias renovables y cambio climéatico naturales
Nanociencias Ingenieria Ambiental
TICs Ingenieria de Sistemas

Petroquimica

Ingenieria en Bio Farmacologia
Nanoingenieria

Ingenieria en Habitat y Energia

Ingenieria de Software Ingenieria de Sistemas
Ingenieria de Polimeros
Universidad Nacional Amazoénica | Escuela de ciencias de la Vida Biotecnologia de los recursos
Ikiam Escuela de Ciencias de la tierra naturales
Escuela de ciencias de asentamientos | Ingenieria Ambiental
humanos
Universidad Nacional de Educacién | Curriculo y aprendizaje Pedagogia
- UNAE Politica y Gestion educativa Educacidn Intercultural Bilinglie
lengua
Universidad de las artes Cine y artes audiovisuales Comunicacion Social

Artes literarias interculturales
Avrtes escénicas y del movimiento
Artes visuales y aplicadas

Artes musicales y sonoras
Fuente: www.yachay.gob.ec, www.universidadikiam.com.ec, www.unae.ec, http://www.uartes.edu.ec/

5.2.2 Fuerza 2: La rivalidad entre instituciones de educacién superior
En el pais existen 59 universidades en funcionamiento dentro del sistema de educacion
superior, de las cuales 4 han sido creadas en octubre del 2013, 28 son instituciones publicas,
8 particulares que reciben rentas y asignaciones del Estado y 19 son particulares
autofinanciadas. Con respecto a la oferta académica, 3 universidades ofertan Unicamente
posgrado, 10 ofertan carreras de grado y las restantes ofertan grado y posgrado.

La barrera de entrada al sistema de universidades privadas es alta, sin embargo de acuerdo la
disposicion transitoria décima quinta de la Ley Organica de Educacion Superior (Ley
Organica de Educacion Superior, 2010 pags. 37-38) se crean cuatro universidades publicas.

El posicionamiento de las universidades por su prestigio y los resultados de la acreditacion
por parte del CEAACES ha llevado a definir estrategias de captacion de estudiantes
especialmente en las universidades particulares.

Por otra parte, las universidades particulares estan realizando todo el esfuerzo para cumplir
con los estandares de calidad que exigen el Estado, lo cual configura un escenario de
competencia entre universidades por ubicarse en los puestos mas altos de los rankings
nacionales e internacionales.

La colegiatura que debe cubrir el estudiante se define en rangos variables que van desde costo
cero en la universidad publica hasta valores superiores a cuatro mil dolares al semestre en la
universidad particular autofinanciada. En el caso de la UPS (universidad particular
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cofinanciada) su presupuesto se financia mayoritariamente por el pago de matricula y
colegiatura de los estudiantes; considerando la filosofia y principios ontol6gicos
institucionales “opcion por los jovenes de sectores populares” mayoritariamente de los
quintiles 2 y 3 de acuerdo al documento Declaracidn Jurada Familiar (Sistema de calificacion
de la declaracion jurada familiar, 2010) esta universidad tiene la desventaja frente a las
inversiones que se realizan en otras universidades, por la dificultad de incrementar su
presupuesto sin trasladar las nuevas inversiones y gastos a los alumnos.

La oferta académica de la UPS si bien es similar en el conglomerado de universidades en el
pais, ésta se particulariza en la forma de llegar a sus destinatarios mediante un sistema de
pensidn diferenciada favoreciendo a los sectores populares y ademas con la oferta académica
especifica como Educacion Intercultural Bilinglie, Gestion para el desarrollo local sostenible
y Pedagogia, en sectores de poblacion considerada vulnerable, a través de centros de apoyo
administrativos.

La rivalidad entre las instituciones integrantes del sistema de educacion superior, se podria
reflejar en la decision de los estudiantes entre la oferta académica de esas instituciones, y la
rotacion del personal docente en funcidn de incentivos y remuneraciones.

5.2.3  Fuerza 3: Poder de negociacion de los proveedores
Si bien los productos complementarios necesarios para gestionar los servicios que presta son
de importancia para la vida institucional, una caracteristica que diluye el poder de
negociacion de los proveedores, es que la UPS en su organizacion cuenta con politicas
centralizadas y una gestion desconcentrada, lo que facilita que cada Sede particularice la
forma de acceso a los proveedores y las posibilidades de negociacion; como resultado, no se
cuenta con proveedores exclusivos.

5.2.4  Fuerza 4: Poder de negociacién de los estudiantes

La normativa de educacion superior regula la participacién de los estudiantes en el
cogobierno de las universidades, en el caso particular de la UPS esta flexibilidad se amplia
al Consejo Superior y al Consejo de cada Carrera ampliados (espacio abierto a la
participacion de los directivos de curso de las carreras), esto permite que los alumnos
mantengan una relacién de influencia en la gestion universitaria aunque con limitada
capacidad de negociacion.

5.25 Fuerza5: Amenaza de ingreso de productos sustitutos de la educacién superior
De acuerdo a la Constitucion de la Republica del Ecuador el sistema de educacion superior
estd formado por “...universidades y escuelas politécnicas; institutos superiores técnicos,
tecnoldgicos y pedagogicos: y conservatorios superiores de musica y artes...” (Constitucion
de la Republica del Ecuador, 2008 pag. 162). En el caso especifico de la Universidad
Politécnica Salesiana, los sustitutos de su oferta académica son los institutos superiores
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técnicos. La politica estatal de fortalecimiento de estas instituciones de educacion técnica y
tecnoldgica, hace que a través de este segmento se dé una diversificacion de la oferta de
formacion a nivel de educacion superior.

La aplicacion de la metodologia de las fuerzas comparativas de Porter para medir la
competitividad de la Universidad Politécnica Salesiana en el contexto de la educacion
superior del pais, sus proveedores y principales beneficiarios, evidencia que existe una fuerte
relacion entre Estado y la educacion como bien publico. Si la razon de ser de una universidad
es brindar un servicio educativo, las instituciones que lo gestionan no tienen fines de lucro
por principio constitucional, sin embargo este ejercicio permite ubicar a la universidad
ecuatoriana en un espacio de busqueda de nuevas alternativas antes que uno de competencia
entre las organizaciones que integran este sistema.

En el gréfico 1, se presenta una sistematizacion del andlisis de las 5 fuerzas de Porter realizado.

Amenaza de entrada de nuevas instituciones de educacion superior
Han ingresado al sistema de educacion superior 4 universidades pablicas.

Rivalidad entre instituciones de educacion superior El poder de la

El Poder de la negociacion

de los proveedores
- La adaquisicion de bienes y
servicios que requiere la
Universidad  para  su
funcionamiento depende de
politicas centralizadas y
gestion desconcentradas, no
hay influencia en el poder de
negociacion.

A corto plazo el Ecuador contara con 59 universidades ofrecen el
mismo servicio.

Nuevas ofertas especialmente en las universidades creadas
recientemente.

Nuevas estrategias de captacion de estudiantes en las universidades
particulares.

Prestigio por acreditacion en tres grupos de desempefio.

Oferta académica similar en la mayoria de universidades.

El financiamiento con el que cuentan puede ubicarlas como
universidades de facil acceso a los estandares de calidad del
CEAACES.

Amenazas de ingreso de productos sustitutos

negociacion de los
estudiantes

La participacion de los
estudiantes en el
sistema a través del *
cogobiernos tienen una
relacion de influencia,
pero no es peligrosa en
el poder de
negociacion.

- Los principales sustitutos en el sistema de educacion superior del pais serfan los institutos técnicos y tecnoldgicos, a largo plazo
nuevas ofertas del exterior, con su fortalecimiento disimularian el interés por los titulos profesionales de tercer nivel.

Gréfico 1. Analisis de las 5 fuerzas de Porter para la Universidad Politécnica Salesiana.

En el analisis comparativo de las fuerzas, un elemento que sobresale es la rivalidad entre
instituciones de educacion superior (gréafico 1), debido fundamentalmente a: la diversidad de
instituciones de educacién superior, ofertas nuevas de universidades recién creadas,
estrategias para captar nueva poblacién estudiantil, posicionamiento de las universidades en
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el proceso de acreditacion determinado por el CEAACES, oferta académica similar entre
universidades, y financiamiento del presupuesto para la gestion de las instituciones.

En la Tabla 16 se puede aclarar el panorama de competitividad (rango 1 a 3) al que la
Universidad Politécnica Salesiana se enfrenta en el medio, y por tanto se definen las areas en
donde deberd concentrar sus esfuerzos poniendo mayor énfasis a corto, mediano y largo
plazo, en nuevas estrategias de fortalecimiento institucional, diversificacion de la forma de
captar posibles usuarios o estudiantes de sectores a los que la universidad no ha llegado y
ofertas académicas diferenciadoras de educacién superior.

Tabla 16. Analisis atractivo actual y futuro de las Fuerzas de Porter.

Atractivo
Fuerzas Comparativas Actual Futuro
Bajo Medio Alto Bajo Medio Alto
Amenaza de entrada de nuevos
; X X

competidores
La rivalidad entre los competidores X X
Poder de negociacion de los X X
proveedores
Poder de negociacion de los X X
compradores
Amenaza de ingreso de productos

. X X
sustitutos
Atractivo Promedio 2 2 1 2 0 3
Fuente: Unidad de Planeacién, Evaluacion y Acreditacion (2014)

5.3. Analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas FODA.

Las fortalezas y debilidades, oportunidades y amenazas que influyen en la consecucion de
los objetivos e ideario institucional se determinan a travées de un analisis FODA a cada uno
de los elementos de la Mision y Vision.

A partir de estos elementos se construye una matriz cruzada (anexo 4), en sus columnas
contiene las amenazas y oportunidades, mientras que en las filas, las fortalezas y debilidades;
de este andlisis se obtienen un primer grupo de estrategias (tabla 17), que luego de una fase
de revision, integracion y unificacion, se consolidan en 13 (tabla 19).

Tabla 17. Estrategias resultado del analisis FODA.

* Valor para

L Resultado de estrategias
agrupacion

1 | Contratacion de docentes nacionales/extranjeros con formacion de maestria o PhD.
Plan de formacion a nivel de maestria y PhD para docentes de la UPS.

Plan de Retencidn de docentes de la UPS.

Plan de capacitacion de docentes segun requerimientos de la UPS.
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= Valor Para | pesultado de estrategias
agrupacion
2 | Incrementar el porcentaje de docentes a tiempos completos
1 | Planta docente con aval de la UPS para aplicar Becas SENESCYT para formacion en cuarto nivel.
Contratar docentes con nivel de formacidn PhD, Plan de formacién en cuarto nivel de docentes
Sistema de incentivos para docentes de la UPS
Reforma de la malla curricular
Becas con fondos del Estado para estudios de cuarto nivel de docentes
Planta docente con aval de la UPS para aplicar Becas SENESCYT para formacion en cuarto, Contratar
1 | docentes con nivel de formacién PhD, Y Plan formativo de docentes en PhD y Maestrias
Reforma de la malla curricular
Incrementar remuneracion de docentes
Incrementar remuneracion de docentes
Politica de asignacion de responsabilidades a los docentes
1 | Incrementar la planta docente
1 | Incrementar la planta docente
1 | Incrementar la planta docente
Planta docente contratada y promovida de acuerdo al Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor e
3 | Investigador.
Planta docente contratada y promovida de acuerdo al Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor e
3 | Investigador.
3 | Aplicacion de la politica de accién afirmativa
4 | Politica salarial para docentes
5 | Sistema de admision y nivelacion adecuado a la realidad del nivel de educacion media
6 | Alianza estratégica con UPM, definicién de lineas de investigacion y gestion de la investigacion
6 | Alianza estratégica con UPM, definicion de lineas de investigacion y gestion de la investigacion
Plan de Investigacion
Plan de investigacion
Incorporar Prometeos a la UPS
Reforma curricular considerando seguimiento a graduados
7 | Implementar la biblioteca en la Sede Guayaquil
Aval de la UPS para formacién de docentes con becas de la SENESCYT
8 | Incorporar Prometeos a la UPS
8 | Incorporar Prometeos a la UPS
Aval de la UPS para formacion de docentes con becas de la SENESCYT
Libros digitales
Programas académicos direccionado a sectores de jovenes vulnerables
Plan de adquisicidn bibliografica
7 | Adquisicion de libros digitales
8 | Desarrollo de sistemas y estructuras para generacion del conocimiento en fase inicial de formacion
7 | Crear infraestructura para proveer de mas espacios de lectura a estudiantes en biblioteca
9 | Reestructurar la malla curricular con énfasis en la investigacion
10 | Mejorar la accesibilidad para personas con discapacidad
Plan de investigacion
11 | Buscar fuentes de financiamiento externas con la empresa privada

* En una siguiente fase, se agrupan y consolidan las estrategias similares, relacionadas y prioritarias segin el
“valor para agrupacion”.
Fuente: Unidad de Planeacion, Evaluacion y Acreditacion (2014)

Con la finalidad de determinar el nivel de poder e influencia de los grupos interesados
internos y externos, se realizo un andlisis para determinar los Stakeholders (graficos 2 y 3).
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Como resultado se determind que los principales Stakeholders son: Estudiantes, CES,
CEAACES y SENESCYT; y se debe mantener informados a: Docentes, Centros de
Investigacion, Carreras, Empresas, Sociedad, Redes Universitarias de Investigacion,
Graduados y Autoridades Salesianas.

Gréfico 2: Identificacion de Stakeholders

IDENTIFICACION DE LOS PRINCIPALES STAKEHOLDERS

i

1 2 3 4
Relacion deébil Relacion fuerte
GRUPOS 3 3
(&) (%]
& | = GRUPOS INTERESADOS | & | =
INTERESADOS 2 s EXTERNOS 2 s
INTERNOS = |z o
ESTUDIANTES I 4 I 5 CEAACES, CES, SENESCYT I 5 I 5 I
DOCENTES [ 51 51 EMPRESAS [ 2 1 5]
CENTROS DE INVESTIGACION | 2 | a4 | =% [ SOCIEDAD [ = 1 s 1]
T uUPS )
CARRERAS I 2 I 5 I\———IT SECTORES WULNERABLES I 2 I 4 I
I I REDES UNIVERSITARIAS DEINVESTIGACIONI 2 I 4 I
I I GRADUADOS I 3 I 5 I
| | AUTORIDADES SALESIANAS [ = 1T 4]
Fuente: Unidad de Planeacién, Evaluacién y Acreditacion (2014)
Gréfico 3: Nivel de poder e influencia de los grupos interesados internos y externos.
INFL UENCIA
BAJA ALTA
Mantener Satisfechos Principales Stakeholders V'
ESTUDIANTES 5
o CES
o CEAACES
[&) SENESCYT
) 4
=
o-
Ll
()] -
(@) Minimo Esfuerzo Mantener Informados 3
o DOCENTES
CENTROS DE INVESTIGACION
o CARRERAS
O EMPRESAS 2
8 SOCIEDAD
REDES UNIVERSITARIAS DE
INVESTIGACION
GRADUADOS
AUTORIDADES SALESIANAS 1
1 2 3 4 5 5

Fuente: Unidad de Planeacion, Evaluacion y Acreditacion (2014)

Para fijar la coherencia del planteamiento de los objetivos estratégicos de la UPS, se elabora
una Matriz de Cobertura de los Temas Estratégicos, que permite relacionar los objetivos
estrategicos frente a las estrategias producto del andlisis FODA, los grupos interesados
internos y externos del andlisis Stakeholders, los resultados del estudio de las 5 fuerzas de
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Porter, la Mision y Vision, la Propuesta de Valor y el Costo / Adopcion. El resultado de este
analisis nos permite ver que si existe coherencia en los objetivos estratégicos planteados.
(Tabla 18.1 - 18.2)
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Tabla 18. 1. Matriz de Cobertura de los Temas Estratégicos.

Clave de calificacion:
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1. Al primer semestre del 2016, la UPS cuenta con
una comunidad académica con vocacién profesional
comprometida, legitima y consciente de las
necesidades del desarrollo local y nacional. 3 3 3 1 3 0 0 1 3 0 0 3 1
2. Al primer semestre del 2016, los estudiantes de la
‘8 UPS se insertan y concluyen con éxito su formacion
O | profesional. 1 3 0 3 3 0 0 3 1 0 3 0 0
8 3. Al 20186, la oferta académica vigente de la UPS
| responde a los requerimientos del Sistema de
é Educacion Superior y del Pais. 1 1 0 1 0 3 3 0 0 0 0 0 0
£ | 4. Al 20186, los resultados de investigacion de la UPS
L | son considerados en la formulacién de politicas
2 publicas y base para propuestas de formacion de
= | cuarto nivel. 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 3 3
E 5. Al 2016, la UPS legitimiza su accionar a través de
un sistema de rendicion social de cuentas
transparente y pertinente. & & 0 1 0 0 0 1 3 3 8 0 0
6. Al 2016, el 100% de la comunidad universitaria
cuenta con una infraestructura suficiente y funcional
a las actividades que desarrolla. -1 0 -1 0 -1 1 1 0 3 1 3 8
TOTAL POSITIVO (+) 8 10 4 6 7 4 6 7 6 7 9 7
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TOTAL NEGATIVO (-) =il 0 -1 0 =l 0 0
NETO 7 10 3 6 6 4 4 6 7 6 7 9 7
COBERTURA Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl

Fuente: Unidad de Planeacién, Evaluacién y Acreditacion (2014)

Tabla 18. 2. Matriz de Cobertura de los Temas Estratégicos (cont.).

Clave de calificacion:
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1. Al primer semestre del 2016, la UPS
cuenta con una comunidad académica con
vocacion profesional comprometida,
legitima y consciente de las necesidades del
desarrollo local y nacional. 3 3] 3] 1| 3] 3] 3] 3 0 0 -3 -3 0| 3| 3 3 -3 52| -9| 43]slI
2. Al primer semestre del 2016, los
estudiantes de la UPS se insertan y
concluyen con éxito su formacién
profesional. 3 3] 1 1] 1| 1| 3] 1 0 0 0 0 0] 3| 3 3 3|1 44 0 44](sI
3. Al 2016, la oferta académica vigente de la
UPS responde a los requerimientos del
Sistema de Educacion Superior y del Pais. 3 3] 1] 3] 3] 3| 3] 0 -1 -1 -3 -3 0] 3] 3 3 1] 42| -8| 34]|sI
4. Al 20186, los resultados de investigacion
de la UPS son considerados en la
formulacion de politicas pablicas y base para
propuestas de formacién de cuarto nivel. 0| 1| 3| -1] o] 1f of O 0 0 -3 -3 0| 3| 3 3 -3 23| -11| 128l
5. Al 2016, la UPS legitimiza su accionar a
través de un sistema de rendicion social de
cuentas transparente y pertinente. 3| 1| 3] 0| 3| 3] 3| 1 -1 0 -3 0 0] 3] 3 8 1] 46| -5| 41]sl
6. Al 2016, el 100% de la comunidad
universitaria cuenta con una infraestructura
suficiente y funcional a las actividades que
desarrolla. B 0] 0f 0] 1| 3] 0] O -3 0 -3 -3 1] 3] 3 3 -3| 38| -15| 23Sl

TEMAS ESTRATEGICOS
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TOTAL POSITIVO (+) 15] 9 [11]5 [11]14][12][5] o 0 0 0 1 [18]18] 18 [ 5

TOTAL NEGATIVO (-) ol 2]ol1lofolo]o]| 1 |15 12 [ o oo o[ -9

NETO 15| 7 [11| 4 [11[14]12][5] 5 1 | 15| 12 | 1 [18]18] 18 | 4
COBERTURA St [sI_|s SI sl [sI St [sI [slI

Fuente: Unidad de Planeacién, Evaluacién y Acreditacion (2014)
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6. Estrategias.

El analisis situacional resultante de las metodologias utilizadas, llevan a determinar un total
de 13 estrategias que permitirdn a la UPS cumplir los objetivos tacticos y estratégicos
planteados (tabla 19); estas estrategias aportan al cumplimiento de las funciones
universitarias de docencia, investigacion, vinculacion con la sociedad y gestion
administrativa.

Tabla 19. Estrategias.
No. | ESTRATEGIA

1]1.1.1. Establecer la Politica de asuncion y retencion del personal académico cualificado.

2| 1.2.1. Establecer la Politica de fortalecimiento del valor del capital humano en la UPS.

2.1.1. Consolidar el proceso de elaboracién de trabajos de titulacion vinculando a los mejores
perfiles docentes.

412.2.1. Fortalecer el sistema de admision y nivelacion de la UPS.

512.2.2. Consolidar el sistema de evaluacion y seguimiento de los aprendizajes.

6| 3.1.1. Consolidar un sistema de seguimiento y actualizacion curricular.

3.2.1. Consolidar el sistema curricular de la UPS en funcién del Reglamento de Régimen
Académico de la Educacion Superior.

8| 4.1.1. Dinamizar la Investigacion en la UPS.

4.2.1. Fortalecer los procesos de investigacion en el marco de las necesidades de la UPS y
del plan nacional de desarrollo.

10| 5.1.1. Institucionalizar el sistema de rendicion social de cuentas.

5.2.1. Fomentar la cultura y politica de accion afirmativa, para la promocién y respeto de los

1 derechos de las personas.

6.1.1. Garantizar la disponibilidad de recursos y servicios suficientes y pertinentes para el

12 - : . M
desarrollo adecuado de las actividades de la comunidad universitaria.

136.2.1. Garantizar la disponibilidad de insumos y materiales de laboratorios.
Fuente: Unidad de Planeacion, Evaluacion y Acreditacion (2014)

Para validar las estrategias establecidas, y siguiendo la metodologia propuesta por el
CEAACES, se realizo la evaluacion cualitativa de las estrategias, considerando la
consistencia, impacto en la calidad, proyeccién y urgencia e importancia (tabla 20).
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Tabla 20. Evaluacion Cualitativa de Estrategias.

Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo ClI CllI
3 3 3 X
3 3 3 X
8 2 3 X
3 3 3 X
3 3 3 X
8 8 3 X
3 3 3 X
3 3 3 X
3 3 3 X

2 2 2 X
3 2 3 X
3 3 3 X
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Alto

Medio Bajo Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo CIl1 ClII

Fuente: Unidad de Planeacién, Evaluacién y Acreditacion (2014)

7. Relacion de objetivos e indicadores institucionales con los indicadores del modelo
del CEAACES.

El plan de mejoras establecido por la Universidad Politécnica Salesiana, esta enfocado en
mejorar las condiciones del entorno de aprendizaje institucional, y favorecer el proceso de
ensefianza-aprendizaje. En la tabla 21, se presenta a que indicadores del modelo de
evaluacion institucional del CEAACES, afectan los objetivos tacticos y acciones establecidas
en este plan. Como se puede ver, el plan de mejoras no solo esta enfocado en los indicadores
que la UPS no cumpli6 con el estandar del modelo de evaluacion, sino en aquellos que se
consideran importantes para garantizar la calidad.

Tabla 21. Relacion de objetivos tacticos con indicadores del CEAACES.

Objetivos Tacticos

Acciones

Indicadores (modelo de evaluacién)

relacionados

1.1. Al 2016, la UPS cuenta con al
menos el 60% de la planta docente
cualificada.

1.1.1.1. Analizar las necesidades
de formacion en cuarto nivel para
los docentes por Area del
Conocimiento.

1.1.1.2. Implementar el Plan de
formacion a nivel de maestria'y
doctorado para docentes de la
UPS.

* Formacion Posgrado

* Porcentaje de profesores TC
* Titularidad TC

* Doctores TC

* Concurso

* Escalafonl

* Estudiantes por docente TC
* Horas clase TC

* Titularidad

* Horas clase MT/TP

1.2. Al 2016, la UPS cuenta con al
menos el 65% de la planta docente
comprometida y consciente de las
necesidades del desarrollo local y
nacional, y de la UPS. (Sistema de
evaluacion del desempefio docente)

1.2.1.1. Implementar el plan de
capacitacion de la planta docente

1.2.1.2. Ejecutar el Sistema de
Induccion al personal docente.

1.2.1.3. Vincular a docentes con
dedicacion a tiempo completo.

1.2.1.4. Aplicar el Reglamento de
Carrera y Escalafdn del Profesor e
Investigador de la UPS, y
Reglamento de Asuncion del
Personal de la UPS.

* Formacién Posgrado

* Porcentaje de profesores TC
* Titularidad TC

* Doctores TC

* Concurso

* Escalafénl

* Estudiantes por docente TC
* Horas clase docente TC

* Titularidad

* Horas clase MT/TP

* Posgrado en formacion

RESOLUCION N° 014-02-2014-02-19

Pagina 49 de 56



- L
UNIVERSIDAD POLITECNICA

s ALE S I AN A i a ‘EVALUACIONYACREDHACION
“Un deber yun derecho”
Enuuﬂn @ j deberyun de u

Indicadores (modelo de evaluacién)

Objetivos Tacticos Acciones :
relacionados

1.2.1.5. Aplicar el proceso
administrativo de contratacion del
personal docente.

1.2.1.6. Elaborar y aplicar el Plan
de Retencidn de docentes de la

UPS.
2.1. Al 2016, el Centro de
Elaboracion de Trabajos de 2.1.1.1. Fortalecer el Centro de * Eficiencia terminal prearado
Titulacién (CETT) se ha Elaboracién de Trabajos de * Eficiencia terminal posg rado
implementado en todos los campus | Titulacion en la UPS. Posg

de la UPS.

2.2. Al 2016, el 100% de los
estudiantes que ingresan a la UPS, |2.2.1.1. Aplicacién y evaluacion
cuentan con las competencias del sistema de admision y
necesarias para asumir su proceso | nivelacion de la UPS.

formativo en la Universidad.

* Admision a estudios de pregrado
* Tasa de retencion inicial pregrado

2.3.1.1. Implementar mejorasal | * Eficiencia terminal pregrado

sistema de evaluacion y * Tasa de retencion inicial pregrado
2.3, Al 2016, la UPS implementa el | Seguimiento de los aprendizajes. | * Régimen académico
.. y * 1
sistema de acompafiamiento al | 232.1. Implementar el plande | xqepior e it ioteca
proceso formativo en sus carreras | reforzamiento de conocimientos | « Libros
0, .
gsetgé?gr?t’egara el 35% de sus para los estudiantes de grado. * Espacios de bienestar
: 2.3.3.1. Aplicar una propuesta * Programas de Vinculacion
piloto para el Centro de * Evaluacion

Lectoescritura en la Sede Quito. * Presupuesto de programas de vinculacion

3.1. Adiciembre del 2015, el 75%
de carreras de grado son
pertinentes (La pertinencia se 3.1.1.1. Realizar la autoevaluacion

. * Evaluacion
refiere a que la carrera responde a | de carreras de grado.
la filosofia institucional y las
necesidades de formacion del pais).
3.2.1.1. Usar los resultados del * Uso de seguimiento a graduados
3.2. Al 2016, el 100% de la oferta | seguimiento a graduados. * Produccién cientifica
académica de la UPS esta * Libros revisados por pares
actualizada. 3.2.1.2. Revisar el curriculo de la | * Planificacion de la investigacion
oferta de grado. * Investigacion regional

4.1. Al 2016, la UPS fortalece la 4.1.1.1. Adecuar la estructura de * Produccién cientifica

organizacion de la investigacion investigacion de la UPS de * Libros revisados por pares
incorporando al 50% de docentes | acuerdo a la nueva normativa * Planificacion de la investigacion
con titulo PhD. institucional. * Investigacion regional

4.2. A diciembre del 2015, el 50%
de grupos de investigacion han
superado la evaluacion de calidad
de su produccion académica y/o
cientifica.

4.2.1.1. Crear condiciones * Planificacion de la investigacion
adecuadas para la publicacion de | * Produccion cientifica

los resultados de los procesos de | * Libros revisados por pares
investigacion. * Investigacion regional
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Objetivos Tacticos

Acciones

Indicadores (modelo de evaluacién)
relacionados

4.2.1.2. Evaluar la produccién
cientifica de los Grupos de
Investigacion.

"5.1. Al 2016, la UPS fortalece un
sistema de rendicion social de
cuentas. (Ley Organica de
Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica)

5.1.1.1. Aplicar y evaluar
permanentemente el sistema de
rendicion social de cuentas.

* Rendici(’)n anual de cuentas
* Etica y Responsabilidad
* Transparencial

5.2. Al 2016, el 100% de acciones
de personal de la UPS son
ejecutadas en el marco de politicas
y reglamentos que incentivan:
equidad, estabilidad y promocion
en relacion con la docencia,
investigacion, gestion y
vinculacion con la sociedad.

5.2.1.1. Aplicar y evaluar la
politica de accién afirmativa, para
la promocidn de los derechos de
las personas.

5.2.1.2. Aplicar y evaluar la
politica y reglamentos que
incentivan: equidad, estabilidad y
promocion en relacion con la
docencia, investigacion, gestion y
vinculacién con la sociedad.

* Escalafén

* Accion afirmativa
* Direccion - Mujeres
* Docencia Mujeres
* Concurso

6.1. Al 2016, la UPS aplica un plan
de adecuacion y mantenimiento
para el 100% de su infraestructura.

6.1.1.1. Implementar los espacios
de biblioteca.

6.1.1.2. Incrementar el nimero de
titulos por estudiante.

6.1.1.3. Garantizar el acceso y
movilidad a las personas con
discapacidad en las Sedes de la
UPS.

6.1.1.4. Garantizar la
disponibilidad de espacios
suficientes y funcionales para los
docentes.

6.1.1.5. Incrementar el ancho de
banda de Internet comercial.

6.1.1.6. Garantizar el
funcionamiento eficiente de los
sistemas informaticos de apoyo a
la academia y gestion
universitaria.

* Calidad de aulas

* Espacios de Bienestar
* Oficinas TC

* Libros

* Espacio

* Conectividad

* Salas para MT/TP

* Innovacidn tecnoldgica
* Cobertura estudiantes
* Gestion de Bibliotecas

6.2. Al 2016, la UPS aplica un plan
de reposicion de insumos y
materiales para el 100% de sus
laboratorios.

6.2.1.1. Implementar el plan de
reposicion de recursos de
laboratorios de computo.

6.2.1.2. Asegurar que los insumos
y materiales de laboratorios sean
los necesarios y suficientes.

* Cobertura estudiantes

Fuente: Unidad de Planeacion, Evaluacion y Acreditacion (2014)
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8. Presupuesto

El presupuesto para la ejecucion del plan de mejoras en el periodo de dos afos, es de $
21.075.292,86, y sera financiado a través de un incremento en la colegiatura de los
estudiantes; de los cuales $ 8.436.829,49, corresponden al presupuesto del afio 2014 y $
12.638.463,37 para el afio 2015. (Anexo 5)

9. Conclusiones

En cuanto a la planificacion estratégica, la Universidad Politécnica Salesiana
promueve con mayor énfasis la cultura de planificacion desde el afio 2004 a partir de
los documentos Identidad y Politicas de las Instituciones Universitarias Salesianas,
estructurando una base documentada en sus Cartas de Navegacion 2005, 2009 vy
2014, y en sus planes operativos anuales; lo que ha permitido elaborar el plan de
mejoras en funcion de las actividades cotidianas para el cumplimiento de los objetivos
propuestos.

La posibilidad de contar con el talento humano cualificado es una oportunidad que
dependerd de factores exogenos y enddgenos a la gestion de la Universidad
Politécnica Salesiana; aun cuando las condiciones no sean favorables, la Universidad
realiza su mejor esfuerzo en la formacion y capacitacion de sus catedraticos aportando
de esta manera a la calidad de formacidn de sus profesionales.

En cuanto al desarrollo de las actividades propias de una institucion de educacion
superior, la Universidad Politécnica Salesiana mantiene una linea de respuesta
efectiva a sus destinatarios y su capacidad de cumplimiento a los ordenamientos de
la educacion superior en un contexto nacional e internacional, se cuenta con lo
requerido en infraestructura necesaria para el desarrollo del proceso académico e
investigativo, pero en busca de las nuevas orientaciones de la educacion superior en
el pais, se puede replantear y analizar otras oportunidades que permitan a la
Universidad responder a los requerimientos sociales y del Plan Nacional de
Desarrollo 2013-2017.

En cuanto a la gestion institucional, la UPS procura utilizar todos sus recursos de tal
manera que se puede evidenciar la calidad del gasto, la finalidad de esta accién es
Ilegar con apoyo a gran parte de los estudiantes ubicados en los quintiles 1, 2 y 3,
considerando la diversidad de los sectores a donde llega la Universidad. Si bien se
informan y comunican las actividades con total transparencia y responsabilidad, se
debe alcanzar niveles 6ptimos que permitan a la sociedad ser participe de una
universidad destinada a sectores populares.

Considerar a una Universidad como empresa al momento de analizarla, tiene el riesgo
de que sus estudiantes sean vistos como clientes, y sus docentes como parte de una
cadena de valor, y se asuma al hecho educativo de la UPS como una mercancia que
se acoge a las leyes del mercado.
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e El costo de la implementacion del plan de mejoras, requiere del incremento de los
valores de colegiatura y matricula de los estudiantes de la Universidad Politécnica
Salesiana. Al ser la UPS una institucion de educacion superior "...dirigida de manera
preferencial a jovenes de los sectores populares...”, el financiamiento de los planes de
mejoras (plan de mejoras de las extensiones Quito y Guayaquil, y plan de mejoras
institucional) dificulta el ingreso de estudiantes sin recursos econémicos a la UPS.

e Si bien la evaluacién de la educacion superior ha tomado fuerza en los Gltimos afos,
la Universidad Politécnica Salesiana fue una de las primeras instituciones acreditadas
en la experiencia inicial de la Educacion Superior en los procesos de evaluacion
institucional realizado por el Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion
(CONEA); pues el mejoramiento continuo de la calidad es un proceso constante que
es parte de la politica y filosofia institucional y de las Politicas e Identidad de las
Instituciones Salesianas de Educacion Superior 1US, a través de nuevas alternativas
de gestidn, formacién y capacitacion, organizacion de la investigacion, vinculacion
con la sociedad, oferta académica diferenciada, entre las principales.

e EIl plan de mejoramiento producto de este trabajo explicita la importancia de los
objetivos, acciones y tareas en el cumplimiento de indicadores que permiten el
cumplimiento de la Mision y Vision institucional asi como el cumplimiento de los
indicadores del CEAACES.

e Untema prioritario para la UPS es tener un cuerpo docente numéricamente suficiente
y académicamente acreditado para desempefiar la catedra correspondiente, para ello
continuara velando por su formacién y bienestar laboral.

e El resultado de los procesos de autoevaluacién y evaluacion externa han permitido
identificar debilidades institucionales y usar sus resultados en la planificacion y
gestion, por lo tanto la UPS consciente de que la evaluacién es un medio para asegurar
la calidad y alcanzar la mision y vision de una Universidad Salesiana, estructura un
plan de mejora que constituye un insumo particular estratégico en funcion de la
metodologia dictada por el CEAACES.
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