
SALESIANA 
~ _____________________ ECUADOR 

PLAN DE MEJORAMIENTO 
SEGUIMIENTO A GRADUADOS 

Tipo de evaluación considerada: 

Carrera: Contabilidad y Auditoría 
Sede: Cuenca 

Encuesta (x); Memoria ( ); Informe ( ) 
Otra ( ) Especifique ...... .. . .. .. ... .. .. . .. . 

Periodos de valoración: 49 y 50 (Año 2017) 
Docente responsable del seguimiento a graduados: Ing. Andrea Piedra 
Responsable de Sede: Econ. Dalton Orellana 
Responsable Institucional: Ledo. Bernardo Salgado 

Diagnóstico del seguimiento a graduados.- [Descripción de aquello que /a Canera ha realizado para 
favorecer el seguimiento de sus graduados.] 

El Sistema de Seguimiento a Graduados constituye un elemento relevante en el proceso de Evaluación y 
Acreditación de las Carreras que pretende una retroalimentación continua de la propuesta académica de la 
universidad para mejorar la formación académica de los estudiantes y garantizar la inserción de los graduados 
en el mercado laboral. 

Este proceso tiene como base fundamental la percepción del profesional graduado de la UPS para contextualizar 
el entorno empresarial en base a sus nuevas demandas y obtener insumos para realizar una planificación que 
permita modernizar la oferta académica de manera permanente y promover el desarrollo académico, profesional 
y personal de los graduados. 

El Seguimiento a Graduados de la Carrera de Contabilidad y Auditoría en el año 2017 realizó una encuesta para 
recoger la percepción de sus graduados en relación a diferentes temas. Como resultado se encontró que los 
graduados consideran como "Buena" con porcentajes superiores al 50% la formación académica en las áreas 
básicas, asi como en las profesionales y técnicas. En el área humana con un porcentaje del 50% fue considerada 
como "Excelente". Dentro de la carrera de contabilidad y auditoria, el área de "Tributación" es la primera opción 
de acuerdo a la percepción de los graduados (26%) que deberia potencializarse en el pregrado, seguidamente 
el área de contabilidad (19%) y en un tercer lugar "Finanzas" (11%) . 

Las temáticas sugeridas para impartir seminarios de capacitación son las relacionadas con "Tributación" en 
primera instancia, seguido de temas relacionados con la "Contabilidad y su normativa". El 83% de los 
encuestados preferirían realizar una maestría como estudio de cuarto nivel, con temas relacionados a la Auditoría 
Integral, Forense, Tributaria y Financiera; Tributación, entre otros. 

El 79% de los graduados trabajan realizando actividades relacionadas a su área de formación , principalmente en 
niveles operativos y de mando medio. La mayoría de los graduados (52%) tienen una remuneración que va de $ 
501 a $ 1.000, sintiéndose "Satisfechos" en su actividad laboral. 

Los graduados manifiestan que el principal problema que tuvieron a la hora de encontrar empleo fue "la falta de 
experiencia", sin embargo, también influyeron negativamente la "falta de un título de posgrado", la "preparación 
deficiente" y el "no dominar el idioma inglés". 

IDENTIFICACION DE 
PROBLEMAS 
RELEVANTES 

• 

• 

• 

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORíA 

Los graduados, con porcentajes menores al 70% consideran como "Buena" 
la formación académica tanto en el área básica como en la profesional y 
técnica. 
El área de "Tributación" (26%), es el área que debería forta~rs~ ;n la 
formación académica de la carrera. ,?-~ 
El 60% afirma que la falta de experiencia es el mayor prob~~a a mento 

.?: 1-+ 
de buscar un empleo. .".:) f J''',- ~ 

.) " 
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POLITÉCNICA 

SALESIANA 
_______________________ ECUADOR 

CAUSAS QUE 
PROVOCAN EL 

PROBLEMA 

METAS 

OBJETIVOS A 
CONSEGUIR 

• El 11 % relaciona la "falta de un titulo de posgrado" como un aspecto que 
dificulta encontrar empleo. 

• Existe una correspondencia parcial entre el perfil de egreso de los 
graduados de la carrera frente a los requerimientos del mercado laboral en 
el campo de la contabilidad y auditoría. 

• Las prácticas tributarias que se realizan como complemento a las materias 
relacionadas, resultan insuficientes para que los estudiantes tengan 
dominio y experiencia en el área de tributación. 

• No complementar adecuadamente la formación académica con actividades 
que permitan a los estudiantes desarrollar habilidades y capacidades 
relacionadas con su formación académica, no permitirá que los graduados 
se puedan vincular fácilmente al mercado laboral. 

• El competitivo mercado laboral constantemente exige a las personas tener 
más fortalezas para ser considerados dentro una empresa, es por ello que 
el estudio de cuarto nivel se ha convertido en un aspecto importante a ser 
considerado por las empresas a la hora de contratar personal, sin embargo 
la universidad no ha ofertado ningún programa de posgrado para los 

graduados de la carrera. 

Durante el 2018: 

• Aumentar un 2% la "Buena" percepción de la formación académica en el 
área básica y, profesional y técnica . 

• Disminuir un 2% la percepción acerca del fortalecimiento en la formación 
académica del área de tributación. 

• Disminuir en un 2% la percepción de los graduados acerca de la falta de 
experiencia como el principal problema a la hora de encontrar empleo. 

• Disminuir un 2% la percepción relacionada a la falta de un titulo de 
posgrado como un problema para encontrar empleo. 

• Contribuir activamente a la identificación de posibles debilidades en los 
contenidos curriculares de la carrera de acuerdo a las percepciones de los 

graduados y acorde con las nuevas exigencias del sector empresarial. 

• Ofertar seminarios de formación continua de acuerdo a las necesidades de 
capacitación profesional de los graduados que les permita ser más 
competitivos en el mercado laboral. 

• 

• 

Involucrar a los estudiantes de los últimos niveles para que realicen 
prácticas profesionales en el Núcleo de Apoyo Contable y Fiscal NAF, para 
que puedan complementar su formación académica y al mis,mo tiempo 
tener experiencia en la profesión . :-< . ,., 
Ofertar a los graduados un estudio de posgrado que com~e~ente _ 

formación académica y contribuya al adecuado desenvo"amien't]~e/sus 
actividades en el ámbito laboral. ().., -

~ r-' ;.... 
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITaRlA ~ 

\ . .; 
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SALESIANA 
~ ______________________ ECUADOR 

ACCIONES DE 
MEJORA 

• Obtener las percepciones de los graduados de la carrera en el ámbito 
académico, profesional y laboral. 

• Socializar las actividades y resultados que el Seguimiento a Graduados de 
la carrera lleva a cabo para conseguir sus objetivos. 

• Realizar un análisis de la situación ocupacional de los graduados de la 
carrera. 

• Mantener actualizada la base de datos de los graduados. 

• Determinar las necesidades de formación continua de los graduados. 

• Ofertar seminario de capacitación relacionados con el área de tributación 
para fortalecer las debilidades de los profesionales de la carrera. 

• Solicitar a los docentes de las materias relacionadas con el área de 
tributación, un informe acerca de la participación de los alumnos en el 
Núcleo de Apoyo Fiscal, como una estrategia para fortalecer la práctica 
tributaria en los estudiantes de la carrera. 

• Presentar a los estudiantes de los últimos ciclos, profesionales graduados 
de la carrera con experiencias interesantes y útiles que les ayudaría en su 
crecimiento profesional. 

• Difundir entre los graduados la oferta de estudios de posgrado emitidos por 

la universidad. 

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORíA 
l _ 
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VERSIDAD POLITÉCNICA 

SALESIANA 
~ ____________________ ECUADOR 

Nota: Con la finalidad de observar el grado de dificultad y oportunidad de cumplimento de las acciones de 
mejora propuestas, éstas deben ser evaluadas según el siguiente detalle: 

Dificultad: 
Plazo de Implantación: 
Impacto: 

ESCALAS DE PRIORIZACIÓN 

1 Alta 
1 Largo 
1 Ninguno 

2 Media 
2 Mediano 
2 Bajo 

3 Baja 
3 Corto 
3 Mediano 

CUADRO DE PRIORIZACION 

No. ACCIONES DE MEJORA DIFICULTAD PLAZO IMPACTO 

Obtener las percepciones de los 
1. graduados de la carrera en el 1 2 4 

ámbito académico, profesional y 
laboral. 

Socializar las actividades y 
2. resultados que el Seguimiento a 4 2 3 

Graduados de la carrera lleva a 
cabo para conseQuir sus obietivos. 

3. Realizar un análisis de la situación 4 2 2 ocupacional de los graduados de la 
carrera. 

4 . Mantener actualizada la base de 4 2 3 
datos de los graduados. 

5. Determinar las necesidades de 2 2 3 formación continua de los 
Qraduados. 

Ofertar seminario de capacitación 

6. relacionados con el área de 2 2 3 tributación para fortalecer las 
debilidades de los profesionales de 
la carrera. 

Solicitar a los docentes de las 
materias relacionadas con el área 
de tributación, un informe acerca de 
la participación de los alumnos en el 

7. Núcleo de Apoyo Fiscal, como una 4 2 4 
estrategia para fortalecer la práctica 
tributaria en los estudiantes de la 
carrera. 

Presentar a los estudiantes de los 
8. últimos ciclos, profesionales 2 2 3 

graduados de la carrera con 

4 Ninguna 
4 Inmediato 
4 Alto 

TOTAL 
ORDEN DE 
PRIORIDAD 

7 SEXTA 

9 SEGUNDA 

8 QUINTA 

9 TERCERA 

7 SÉPTIMA 

7 OCTAVA 

10 PRIMERA 

-,,\ Ir 
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e)(periencias interesantes~, útiles 
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SALESIANA 
~ ____________________ ECUADOR 

9. 

que les ayudaría en su crecimiento 
rofesional. 

Difundir entre los graduados la 
oferta de estudios de posgrado 
emitidos or la universidad. 

4 1 4 9 CUARTA 

1 .., 

(") 

~ .¡ 
·c,\ . ., 

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORíA .~ v( '.. . (j]) 
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Nota: La siguiente tabla permite a la Carrera establecer un marco operativo de las acciones de mejora establecidas, 

TIEMPOS 
NuME I FUENTE DE ACCIONES DE 

TAREAS 
RESPONSABLE 

(Inicio- RECURSOS RO DE VERIFICACION 
MEJORA DE LA TAREA NECESARIOS BENEFICIARIOS 

Final) 
I~I PROCEDE 

Obtener las Computador, 
Encuestas 

Aplicación de encuesta fisicas/electrónicas 
percepciones de los y determinación de Ing. Andrea Piedra 

Enero y Internet, aula o 
y archivo 

graduados de la carrera resultados 
Octubre sala de 

electrónico con 
en el ámbito académico, reuniones. 

datos tabulados 
laboral. 

Determinar actividades 
Socializar las actividades Y principales 

y resultados que el resultados. Sala de 

Seguimiento a Participar en asamblea reuniones , 

Graduados de la carrera de carrera y socializar 
Ing, Andrea Piedra Octubre 

computadora, 200 Informes de 

lleva a cabo para resultados a los infocus, Socialización 

conseguir sus objetivos. estudiantes. materiales, 
Socialización al Comité refrigerios , 
Consultivo y socializar 

resultados 

Realizar un análisis de la Determinar resultados. Abril y Computador, 
Informes de 

situación ocupacional de Elaboración de informe 
Ing. Andrea Piedra 

Octubre internet 
Análisis 

los graduados de la Ocupacional 
ra. 

Mantener actualizada la 
Actualizar la base Computador, 
general de graduados Ing. Andrea Piedra Diciembre B~se. 'de 'Datos 

base de datos de los de la carrera. 
internet r, 

graduados. 
<' .... 

Auditorio , 

Determinar las Computadora, 

necesidades de Elaboración de informe Ing, Andrea Piedra 
Marzo y internet, 

formación continua de con resultados. Noviembre instructor, 

los graduados. refrigerios, 
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Ofertar seminario de Elaboración del Auditorio, ~ 
capacitación Proyecto de seminario. Computadora, Proyecto del ~ 
relacionados con el área Ejecución del I A d P' d Enero- internet, 50 Seminario. r-
d t 'b t . . . . ng . n rea le ra F b . t t I f fi I d I e n u aClon para semlnano. e rero InS ruc or, n orme Ina e 
fortalecer las debilidades Informe final del refrigerios, seminario m 
de los profesionales de seminario. materiales. , ~ 
la carrera. ..., • 

~~~~~--------~------------------+-----------------+----------+-------------+------------------+-------------~ .... 

Solicitar a los docentes 
de las materias 
relacionadas con el área 
de tributación, un 
informe acerca de la 
participación de los 
alumnos en el Núcleo de 
Apoyo Fiscal, como una 
estrategia para fortalecer 
la práctica tributaria en 
los estudiantes de la 
carrera. 

Presentar a los 
estudiantes de los 
últimos ciclos, 
profesionales graduados 
de la carrera con 
experiencias 
interesantes y útiles que 
les ayudaría en su 
crecimiento nrnf .. "inn::ll 

Difundir entre los 
graduados la oferta de 
estudios de posgrado 
emitidos por la 
universidad. 

Solicitar informe al 
Docente de la Materia 
Contabilidad Aplicada 

acerca de la 
participación de 

estudiantes en el NAF, 
correspondiente al 

periodo 52. 

Solicitar a un 
graduados de la 

carrera que comparta 
con los estudiantes su 

experiencia en el 
campo profeisonal 

Ing. Andrea Piedra 

Ing. Andrea Piedra 

Julio 

Octubre 

Computadora, 
internet. 

Auditorio, 
Computadora, 

internet, 
presentador, 
materiales 

Informe del 
Docente de la 

Materia de 
Contabilidad 

Aplicada 

Informe del evento 

» 
z » 

Solicitar a la dirección _\.-:",.1" i_' " ;,C, ~ i 
de posgrados c:~ ; 

información sobre la ~ Imorme de i 
oferta. I A d P' d Febrero y Computadora e j; gr,~dos que han 

Difundir entre los ng. n rea le ra Septiembre internet ::::.. t~. aao;~~. :'S\UdiO ~¡~ 
graduados la o (le p'o"Sgrados. ( S 

información de ·s '\-~ ~ , . ~ 1l! 
posqrados. ? .... ~ ~ 

'-o 9 
" {. u" 

" 
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Cuenca: Calle Vieja 12-30 Y
 Elia Liut • Casilla 2074 

• Telf.: (593 7) 2862213 
• Fax: 2869112 

• E-mail: ingcontabilidadcue@
ups.edu.ec 

Q
uito: Bloque B,Av.lsabel La Católica N23-52 y M

adrid 
• Casilla: 17-12-536 • Telf.: (5932) 2237159 

• Fax: 2527996 
• E-mail: ingcontabilidaduio@

ups.edu.ec 
Guayaquil: Rosa Bo~a de Icaza 115 y M

aracaibo • Casilla: 431 
• Telfs.: (5934) 2580447 -2583391 

• Fax: 2583464 
• E-mail: ingcontabilidadgye@

ups.edu.ec 

o ....... 


