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1. Introducción 

En el presente informe la Carrera de Administración de empresas de la Universidad Politécnica Salesiana, 

Sede Guayaquil da a conocer el trabajo realizado con respecto al seguimiento de sus graduados. Para esto se 

ha tomado como base el marco legal LOES, Art. 107.- Principio de pertinencia, y al Art. 142.- Sistema de 

seguimiento a graduados. Las actividades aquí detalladas se han realizado con el objetivo de mantenerse en 

contacto permanente con el graduado, aportando y monitoreando periódicamente su evolución profesional. 

Los resultados obtenidos de este seguimiento servirán para identificar las posibles mejoras que se puedan 

introducir en el Perfil de Egreso, el Perfil Profesional y el Currículo de cada uno de nuestros profesionales. 

2. Planes de Mejoramiento aprobados por los Consejos de Carrera. 

2.1. Análisis por acción de mejora 

Acción de mejora El desarrollo de cursos, charlas, 

graduados sin costo y ofertar también 

Educación Continua los cursos pagados. 

talleres de capacitación para los 

por medio del área de 

Tiempos  utilizados: 4 de marzo del 2016 

Nivel  de  Cumplimiento: Total 

Fuentes de verificación: RESOLUCION No 588-005-2016-0 ,'-08 fr 
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Acción de mejora El desarrollo de cursos, charlas, talleres de capacitación para los 

graduados sin costo y ofertar también por medio del área de 

Educación Continua los cursos pagados. 
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Tiempos utilizados: 4 de junio del 2016 

Nivel de Cumplimiento: 

Fuentes de verificación: 

Total 

RESOLUCIÓN No. 883-007-2016-06-06 

Objetivo de la acción: Cumplir con el 100% del Plan de mejoras 2016. 

Breve descripción de la acción de mejora: Charla "Liderazgo en tiempo de crisis" dictada a todos 

los graduados de las carreras de la UPS Sede Guayaquil. Evento organizado por la DTVCS. 

Objetivo de la acción: Cumplir con el 100% del Plan de mejoras 2016. 

Breve descripción de la acción de mejora: Charla "Liderazgo e inteligencia emocional en el 

trabajo" dictada a los graduados de la carrera de Administración de empresas como una actividad 

de integración social y académica. 
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Breve descripción de la acción de mejora: Curso de "Finanzas empresariales" bajo la modalidad 

de Educación Continua dirigida a los graduados de la Carrera Administración de empresas y 

profesionales en general. 

Acción de mejora 

Tiempos utilizados: 

Nivel de Cumplimiento: 

Fuentes de verificación: 

El desarrollo de cursos, charlas, talleres de capacitación para los 

graduados sin costo y ofertar también por medio del área de 

Educación Continua los cursos pagados.  

Abril - Mayo 2016  

Total  

RESOLUCIÓN No. 283-002-2016-01-29 

Objetivo de la acción: Cumplir con el 100% del Plan de mejoras 2016. 
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Acción de mejora El desarrollo de cursos, charlas, talleres de capacitación para los 

graduados sin costo y ofertar también por medio del área de 

Educación Continua los cursos pagados. 

Tiempos utilizados: 15 de diciembre del 2016 

Nivel de Cumplimiento: Total 

Fuentes de verificación: RESOLUCIÓN No. 1857-018-2016-12-02 

Objetivo de la acción: Cumplir con el 100% del Plan de mejoras 2016. 

Breve descripción de la acción de mejora: Charla "Código de ética de la Aduana del Ecuador" 

dirigida a los graduados de la Carrera Administración de empresas como una actividad de 

integración social y académica. 
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Acción de mejora El desarrollo de actividades de integración deportiva, social y cultural 

con los graduados de la carrera. 

Tiempos utilizados: 24 y  25 de septiembre del 2016 

Nivel de Cumplimiento: Total 

Fuentes de verificación: RESOLUCIÓN No. 1603-014-2016-09-21 

Objetivo de la acción: Cumplir con el 100% del Plan de mejoras 2016. 

Breve descripción de la acción de mejora: Primera Jornada Deportiva de Graduados de la Sede 

Guayaquil con la participación de la carrera Administración de empresas. Evento organizado por 

la DTVCS. 

Acción de mejora El desarrollo de actividades de integración deportiva, social y cultural 

con los graduados de la carrera. 

Tiempos utilizados: Enero y Agosto del 2016 

Nivel de Cumplimiento: Total 

Fuentes de verificación: RESOLUCIÓN No. 280-002-2016-01-29 

RESOLUCIÓN No. 1412-012-2016-08-25 

Objetivo de la acción: Cumplir con el 100% del Plan de mejoras 2016. 

'3 
Breve descripción de la acción de mejora: Desarrollo del evento social "Graduados al aula" como 

aporte e integración con los estudiantes de la carrera de Administración de empresas. 
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Acción de mejora El desarrollo de actividades de integración deportiva, social y cultural 

con los graduados de la carrera. 

Tiempos utilizados: Enero 2016 

Nivel de Cumplimiento: Total 

Fuentes de verificación: RESOLUCIÓN No. 279-002-2016-01-29 

Objetivo de la acción: Cumplir con el 100% del Plan de mejoras 2016. 

Breve descripción de la acción de 	mejora: Socialización de la gestión de "Seguimiento a 

Graduados" correspondiente al año 2015, como aporte e integración con los graduados de la 

carrera de Administración de empresas. 

Acción de mejora El desarrollo de actividades de integración deportiva, social y cultural 

con los graduados de la carrera. 

Tiempos utilizados: Mayo 2016 

Nivel de Cumplimiento: Total 

Fuentes de verificación: RESOLUCIÓN No. 775-006-2016-05-06 

Objetivo de la acción: Cumplir con el 100% del Plan de mejoras 2016. 

Breve descripción de la acción de mejora: "Informe de exigencias en el campo profesional como 

insumo para el mejoramiento de los planes y programas de estudio, período 46 y  47", como un 
aporte cultural de los graduados de la carrera de Administración de empresas. 
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Acción de mejora La 	determinación 	de 	un 	proceso 	de 	mayor 	comunicación 	e 

interacción a través de las redes sociales y blogs que sea efectiva 

para la participación de los graduados. 

Tiempos utilizados: Todo el año 2016 

Nivel de Cumplimiento: Total 

Fuentes de verificación: Página del Facebook de los Graduados de la Carrera Administración 

de empresas y el grupo de WhatsApp. 

Objetivo de la acción: Cumplir con el 100% del Plan de mejoras 2016. 

Breve descripción de la acción de mejora: Comunicación e interacción diaria de todas las 

actividades del año 2016 a los graduados mediante la red social Facebook. 

Acción de mejora Implementación de un 	proceso articulado entre Seguimiento a 

graduados con el área de Bolsa de trabajo para la propuesta de 

referidos que cumplan con el perfil solicitado por las empresas. 

Tiempos utilizados: Enero - Mayo 2016 

Junio - Septiembre 2016 

Nivel de Cumplimiento: Total 

Fuentes de verificación: RESOLUCIÓN No. 774-006-2016-05-06 

RESOLUCIÓN No. 1443-013-2016-09-09 

Objetivo de la acción: Cumplir con el 100% del Plan de mejoras 2016. 

Breve descripción de la acción de mejora: Se trabajó con el área de Bolsa de trabajo para la 
colocación de graduados según el perfil solicitado por las empresas. 
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3. Acciones de mejoras realizadas que no constan en el Plan de Mejoramiento. 

3.1.Análisis por acción de mejora 

Acción de mejora: Recopilar y analizar el estatus laboral de los graduados de la carrera 

de Administración de empresas. 

Tiempos utilizados: Mayo y Septiembre del 2016 

Cumplimiento: Total 

Fuentes de verificación: RESOLUCIÓN No. 773-006-2016-05-06 

RESOLUCIÓN No. 1446-013-2016-09-09 

Objetivo de fa acción: Cumplir con el 100% del Plan de mejoras 2016. 

Breve descripción de la acción de mejora: Mediante la encuesta se pudo realizar el "Informe de 
empleabilidad periodo 47 y48"  donde los graduados indicaron si se encontraban o no laborando 

y sobre todo si la universidad formó parte de ese proceso de encontrar trabajo. 

Acción de mejora: Actualizar la base de datos de los graduados de la carrera de 

Administración de empresas. 

Tiempos utilizados: Agosto del 2016 

Cumplimiento: Total 

Fuentes de verificación: RESOLUCIÓN No. 1445-013-2016-09-09 

Objetivo de la acción: Cumplir con el 100% del Plan de mejoras 2016. 

Breve descripción de la acción de mejora: Mediante las llamadas telefónicas se pudo realizar el 

"Informe de actualización datos graduados" donde los graduados indicaron toda la información 

personal vigente a la fecha de la elaboración del informe. 
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4. Conclusiones 

Como se puede observar de las cuatro acciones de mejora del "Plan de mejoras 2016" se trabajaron 

en todas realizando actividades acorde al requerimiento de cada una de ellas. inclusive se realizaron 

dos mejoras adicionales a las planteadas en el Plan de mejoras 2016 como requerimiento de la 

Dirección Técnica de Vinculación con la Sociedad. 

S. Recomendaciones 

A nivel de carrera: Impulsar el desarrollo de cursos bajo la modalidad de "Educación continua" ya 

que de esta manera se puede brindar un asesoramiento completo y actualizado en temas que 

necesiten reforzar nuestros graduados. El éxito de estos cursos radica en el expositor quien debería 

ser un experto en el tema a dictarse. Así mismo es de vital importancia el certificado que se otorgue 

a nuestros graduados como respaldo del curso que están tomando ya que así pueden sumario en 

sus respectivas hojas de vida. 

A nivel de sede: Dar a conocer más los programas de maestrías y diplomados de la sede Guayaquil 

para que de esta forma todos los graduados de todas las carreras de la sede puedan acceder a estos 

estudios de cuarto nivel y así puedan crecer personalmente y profesionalmente en sus áreas de 

trabajo. 

A nivel nacional: Mediante las redes sociales (Facebook y Twitter) crear páginas para que puedan 

interactuar todos los graduados de todas las carreras de las tres sedes Quito, Guayaquil y Cuenca. 
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Aprobado con Resolución del Consejo de Carrera No. 136-002-2017-01-20 

Firma de de espó sabilida 
Econ. Ana Luisa Correa C. 
Docente Responsable Seguimiento a Graduados 
Carrera Administración de Empresas 
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