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1. Introduccion

Este documento trata sobre el nivel de empleabilidad de los graduados de la Carrera de
Administracion de Empresas de la Universidad Politécnica Salesiana, Sede Quito. La
Universidad preocupada por el desenvolvimiento profesional y el grado de
receptividad de sus graduados en el sistema productivo, ha realizado una investigacion
basada en el marco legal LOES, Art. 107.- Principio de pertinencia. Con lo cual
pretende no solo evaluar la aceptacion de sus profesionales en el medio laboral, sino
también obtener resultados que sirvan para tomar decisiones de mejora en el 4mbito de

la formacién académica y humana.

2. Universo de graduados

2.1. Total de graduados por periodo

PERIODO TOTAL
GRADUADOS
2012-2014 403
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3. Tamariio de la muestra para el estudio

3.1. Poblacion encuestada
En cuanto a la técnica que se ha escogido para determinar el nGmero de
graduados que conformaran la muestra estd la formula de poblacion finita; que

se describe a continuacion:

o Z?«PxQ*N
CE2x(N—1)+Z2+Px(Q

N  Tamaifio de la poblacion: 403

Z  Nivel de Confianza al 95%: 1.96

P Probabilidad de Exito: 50% - 0.50
Q  Probabilidad de Fracaso: 50% - 0.50
E  Error muestral: 5% - 0.05
N  Tamafio de la Poblacion: 403

n Tamano de la Muestra

B 1.96% % 0.50 * 0.50 « 403
~ 0.052%(403—-1)+1.962%0.50 + 0.50

n

n= 196.92 es decir 197 encuestas.

P PO
o (IS
g Iy Q,ADMEN, P o
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4. Metodologia utilizada

La Universidad Politécnica Salesiana ha establecido institucionalmente cuatro
metodologias que aplica para la recoleccidén de informacion respecto a empleabilidad

de sus graduados:

- Reunion de pre incorporacion: En este espacio una vez que los estudiantes han
defendido su tesis, se realizaba una convocatoria para obtener sus opiniones y

sugerencias respecto al proceso educativo y sus proyecciones profesionales.

- Aplicacién de la encuesta previa a la titulacion de grado: Esta encuesta es un
instrumento que se aplica previa a la ceremonia de incorporacion a todos los

graduados.

- Ficha de seguimiento a graduados: Este ficha se aplica a los graduados al

momento en que acuden a la universidad para solicitar tramites y documentos.

- Encuentro anual de egresados y graduados por carrera, Anualmente las
carreras convocan a sus graduados y egresados con la finalidad de actualizar su

situacion de empleabilidad.’

Todos los instrumentos y las convocatorias las realiza la Secretaria de Seguimiento a
Graduados y Egresados en coordinacion con los docentes que asumen esta

responsabilidad en cada una de las carreras.

5. Resultados del estudio de empleabilidad

5.1.  Graduados por género

TOTAL GRADUADOS TOTAL % DE HOMBRES TOTAL
POR LA CARRERA HOMBRES GRADUADOS MUJERES
197 32 26% 145

CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
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Tal como se puede apreciar en la tabla anterior el 74 % de graduados son mujeres
mientras que el 26% son hombres. Esto implica que la oferta laboral sera en mayor
porcentaje cubierta por el género femenino y por ende en menor porcentaje por el

género masculino.

5.2. Distribucion de graduados por rango de edad

Graduados por edad Cantidad Porcentaje
( hasta 25 afios) 31 16%
(de 26 a 29 afios) 118 B 60%
(de 30 a 33 afios) 30 15%
(de 34 a 37 afios) 17 9% -
(de 38 a 41 afios) 1 1%
(de 42 a 45 afios) 0 0%
(de 46 en adelante) 0 0%

El 60% de los graduados encuestados se encuentra en el rango de edad comprendido
de 26 a 29 afios de edad, lo que sugiere que los profesionales a la edad que se gradiian

cuentas con mayores posibilidades de insertarse en mercado laboral.

5.3. Distribucion de graduados por situacion laboral

Situacion laboral Cantidad Porcentaje
Trabaja actualmente 151 T7%
No trabaja actualmente 46 23%
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encuentra trabajando. Es decir que en un mayor porcentaje han logrado vincularse a
una empresa o institucion para el libre ejercicio de su profesion sin dejar ser una
preocupacion aquellos que no estdn en igual situacion. En tal virtud procurard
determinar el mecanismo idoéneo para disminuir el niimero de graduados que no

trabaja actualmente.

5.4. Graduados por tipo de empresa o institucion en la

que se encuentra trabajando

(Tipo de empresa en la que se Cantidad Porcentaje
encuentra laborando

Publica 39 26%
Privada 100 66%
Mixta 3 2%
Negocio o empresa propia 4 3%
Negocio o empresa familiar 4 3%
ONG 1 1%
Otro 0 0

Los graduados que actualmente se encuentran trabajando respondieron que el 66 % de
ellos estd laborando en una empresa privada mientras que el 26% lo realiza en una
empresa publica. En menor porcentaje se encuentran aquellos que estan vinculados a

un negocio o empresa propia y familiar.

Dado el perfil de los graduados, es importante incentivar entre los estudiantes;—._

s ; : A ﬂéifﬁ(‘@‘\
egresados y graduados la creacion de negocios o empresas propias a fin de q Q@H\;ggﬁséfifpm%ﬁé;\
. B R ga b ;‘éa"'\‘r.‘ & T
puedan transformar en generadores de empleo y contribuir al desarrollo del é{ Y./ {_L__ﬁ: - B\ ’*5‘;
\
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5.5. Graduados por tipo de sector empresarial en la

que se encuentran trabajando

Tipo de sector empresarial Cantidad Porcentaje
Agricultura, silvicultura y pesca. 2 1%
Explotacién de minas y canteras. 2 1%
Industrias manufactureras. 5 3%
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire " i
0
acondicionado.
Suministro de agua; alcantarillado, gestion de i 0
(4]
desechos y actividades de saneamiento.
Construccion. 8 5%
Comercio al por mayor y al por menor; o
reparacion de los vehiculos de motor y de las 10 7%
motocicletas.
Transporte y almacenamiento. 4 3%
Alojamiento y servicios de comida. 2 1%
Informacién y comunicacion. 5 3%
Actividades financieras y de seguros. 37 25%
Actividades inmobiliarias. 1 1%
Actividades profesionales, cientificas y técnicas. 1 1%
Actividades administrativas y servicios de
14 9%
apoyo.
Administracion publica y defensa; planes de . 5
0
seguridad social de afiliacion obligatoria.
Ensefianza. ) 10 7%
Servicios sociales y relacionados con la salud T——
: % | SRENICH
humana. // Qs Clow » SN
o = DS S %
Artes, entretenimiento y recreacion. 1 1% W
»k
8
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Otras actividades de servicio. 41 27%

Actividades de los hogares en calidad de

empleadores, actividades indiferenciadas de

y . ) 0 0%
produccion de bienes y servicios de los hogares
para uso propio.
Actividades de organizaciones y 6rganos " it
0

extraterritoriales.

De los graduados encuestados que se encuentran laborando, en mayor porcentaje se
encuentran vinculados a actividades de servicio, financieras y de seguros,
administrativas y de servicio asi como de comercio al por mayor y por menor tal como

refleja la informacion de la tabla anterior.

Cabe sefialar que todas las actividades mencionadas permiten a los graduados
desarrollar sus habilidades y aplicar el conocimiento aprendido en su formaciéon como

Ingenieros Comerciales.

5.6. Graduados por cargo que ocupan en el trabajo

Funcién Cantidad Porcentaje
Nivel Gerencial 9 6%
Nivel de Mando Medio 43 28%
Nivel Operativo 99 66%

De los graduados encuestados que se encuentran laborando el 66% esta trabajando en

un nivel operativo mientras que 28% estd en un nivel de mando medio y tan solo un

o yocmann,

6% en un nivel gerencial. Esto se debe principalmente a que para poder acce%@{ {
mando medio o a un nivel gerencial se requiere el titulo profesional y experlﬁlné’@

avalen el desempenio y las capacidades del graduado.
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trabajo que realizan

Graduados por ejercicio de la profesion en el

Aplican su profesion en el trabajo Cantidad Porcentaje
Nada 9 6%
Poco 53 35%
Bastante 62 41%
Totalmente 27 18%

E141 % de los graduados encuestados que indico estar laborando, manifest6 aplicar en
gran medida los conocimientos adquiridos en su formacién profesional lo que implica
que los conocimientos impartidos en clase tienen relacion con el ejercicio profesional
sin embargo deberan actualizarse con el fin de que el 35 % que afirm6 aplicar poco

pueda ser parte del primer grupo.

5.8. Graduados por tiempo en que se encuentran

trabajando
Tiempo trabajando Cantidad Porcentaje

Menos o igual a 3 meses 18 12%
Mas de 3 meses pero menos o igual

11 7%
a 6 meses
Mas de 6 meses pero menos o igual

22 15%
a 9 meses
Mas de 9 meses pero menos o igual

14 9%
a 12 meses
Mas de 1 afio pero menos o igual a 2

~ 3 25% L
afios
b4 h u.{,ﬁ‘
; _ /0] \sTPACJif CoN

Mas de 2 afios 49 P SN RY)
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Al estar la mayoria de los encuestados que se encuentran trabajando por un lapso de
tiempo mayor a un afio, significa que los graduados han logrado desempefiarse
adecuadamente, de tal manera que los empleadores han decidido mantenerlos en las

empresas donde ellos ejercen su profesion.

5.9.  Graduados por el tipo de contrato que tienen en

su trabajo

Tipo de contrato de trabajo Cantidad Porcentaje
Contrato a tiempo indefinido 67 44%
Contrato de servicios profesionales 4 3%
Contrato eventual 1 1%
Contrato a prueba 5 3%
Contrato a plazo fijo 57 38%
Nombramiento de libre remocion 4 3%
Soy propietario 4 3%
Pasantia pagada Z 1%

 Otro 7 5%

Tal como se puede visualizar en la tabla anterior, la mayoria de graduados que se
encuentra laborando tiene un contrato a tiempo indefinido, y en menor cantidad tiene
un contrato a plazo fijo. Sin duda, esto refleja que profesionalmente han logrado
posicionarse  en la organizacion donde han sido contratados, ratificando la

informacion proporcionada en la tabla anterior.

CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Campus EL Girén, Av.Isabel La Catlica N23 - 52 y Madrid * Bloque B,PB = Tel. (593 2) 396 2800/ 396 2900
Ext. 2200 * Tel. directo 396 2860 * E-mail: gmoreano@ups.edu.ec * Cédigo Postal 170517 - Quito-Ecuador



@]
UNIVERSIDAD POLITECNICA .. S

SALESIANA m

_ ECUADOR DON BOSCO

5.10. Graduados por rango de remuneracion

Rango de remuneracion Cantidad Porcentaje
38 25%
Menor o igual a $500
Mas de $500 pero menor o igual a 46 30%
$750
Mais de $750 pero menor o igual a 42 28%
$1000
Mas de $1000 pero menor o igual a 22 15%
$1500
3 2%
Mas de $1500

Los mayor parte de los graduados que se encuentran laborando perciben ingresos de

500 a 1000 dolares, y al tener titulo de nivel superior, forman parte del nivel socio

pasen a formar parte del nivel socio economico A.
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Con respecto a la valoracién que realizan los graduados encuestados que estan
laborando, gran parte de ellos percibe como satisfactorio su trabajo actual con respecto
al crecimiento personal y profesional, el estatus laboral, la remuneracién, adecuacion
de lo estudiado, uso de habilidades y estabilidad laboral. Esto implica que las

condiciones laborales son propicias para el desarrollo del graduado.

5.12. Graduados por medida de aspectos* que sirvieron

a la hora de encontrar trabajo

Nada Poco Bastante Totalmente
Medida Cantidad % Cantidad % Cantidad % Cantidad | %

Aspectos
Relaciones
- ; 4 3% 12 8% 92 61% 43 28%
nterpersonales
Exito en la entrevista de
. 4 3% 9 6% 79 52% 59 39%
rabajo
Manejo de Tecnologias
de la Informacion Yy la 3 2% 20 13% 77 51% 51 34%
Comunicacion (Tics)
Dominio del Inglés u
otra lengua extranjera 31 21% 72 48% 34 23% 14 9%
Formacion adicional a
i 7 5% 45 30% 74 49% 25 17%
a Carrera
Pensum de la Carrera 13 9% 50 33% 74 49% 14 9%
Practicas pre-
profesionales o 28 19% 40 16% 50 33% 33 22%
pasantias
Referencias familiares o
4 _ 32 21% 47 31% 44 29% 28 19%

e amigos
Récord académico
(promedio obtenido en 39 26% 52 34% 48 32% 12 8%
la Universidad)
Titulo de la UPS 20 13% 30 20% 76 50% 25 17%
Bolsa de Trabajo de la

118 78% 23 15% 7 5% 3 2 Y
UPS ~ BOL i~
20 F LU
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El 61% de los encuestados manifestd que las Relaciones interpersonales influyeron
significativamente al momento de encontrar trabajo. El 52% considera que el aspecto
que le sirvi6 a la hora de encontrar trabajo, fue el éxito en entrevista de trabajo,
mientras que el 51% afirma que el manejo de tecnologias de la informacién y

comunicacion también influyé al momento de encontrar trabajo.

En base a lo expuesto anteriormente se sugiere buscar los espacios y mecanismos
idéneos que faculten el desarrollar estds habilidades que determinaran en gran parte el

éxito al momento de encontrar trabajo.

5.13. Graduados por nivel de dificultad para encontrar
trabajo que cubra expectativas profesionales (Hace

referencia a graduados que al momento cuentan con

trabajo).

Nivel de dificultad Cantidad Porcentaje
Muy fécil 3 2%
Facil 29 19%
Dificil 70 46%
Muy dificil 25 17%
Aln no encuentro un trabajo
que cubra mis expectativas 24 16%
profesionales

Tal como lo muestra la tabla anterior, la mayoria de los encuestados considera como
dificil encontrar un trabajo que cubra las expectativas profesionales. Esto se debe a
que en el mercado laboral existe mucha de demanda con un perfil similar al que salefg

los profesionales de la Universidad Politécnica Salesiana.
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5.14. Graduados por situaciones que se aproximan a su
realidad (Graduados que al momento indican no

tener trabajo)

Situaciones

(Graduados que indican no Cantidad Porcentaje

tener trabajo)

Realizo trabajos ocasionales

19 41%
relacionados a mi profesion
Realizo trabajos ocasionales

5 11%
no relacionados a mi profesion
Estoy como responsable del

10 22%
cuidado familiar
Otra 12 26%

De los graduados que no estan laborando el 41% de ellos manifestd estar realizando
trabajos ocasionales relacionados a su profesion lo cual es conveniente para este grupo
de graduados ya que estin adquiriendo experiencia y desarrollando habilidades que

les permitird acceder a una plaza de trabajo.

En menor cantidad, estan aquellos que estdn como responsables del cuidado familiar,

situacion que se espera sea temporal para que puedan ejercer su profesion al ag;:eéera«- 3

un trabajo o crear una empresa o negocio propio y contribuir al desarrollo }e’lfp@,;e\ﬁ ‘“Vfo/,
£ Qy. />/4 b,

i‘%w

@
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5.15. Graduados por aspectos* que representan mayor
dificultad para encontrar trabajo (Graduados que al

momento indican no tener trabajo)

*Aspectos Cantidad Porcentaje
(Graduados que indican no
tener trabajo)

Falta de titulo 19 41%
Dominio del inglés u otra

5 11%
lengua extranjera
Exceso de profesionales en el

15 33%
area
Preferencia de graduados de

4 9%
otras universidades
Profesion poco conocida 0 0%
Preparacion deficiente | 2%
Falta de experiencia 35 76%
Curriculum Vitae 3 7%
Relaciones interpersonales 3 7%
Otros | 2%

Como se pude observar en la tabla anterior, el 76% de encuestados que no estan

laborando manifesté que presentan mayor dificultad para encontrar trabajo por la falta

de experiencia.

superiores a vincularse a un trabajo para ganar la experiencia necesaria qu

acceder a un mejor trabajo en un futuro cercano cuando ya tenga su titulo
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5.16. Graduados por nivel de dificultad para encontrar
trabajo que cubra expectativas profesionales (Hace

referencia a graduados que al momento no cuentan

con trabajo).
Nivel de dificultad Cantidad Porcentaje
(para graduados que al
momento no cuentan con
trabajo)
Muy facil 0 0%
Facil ¥ 15%
Dificil 35 76%
Muy dificil 4 9%

El 76% de los encuestados que no esta laborando ha contestado que percibe como

dificil el encontrar un trabajo que cubra sus expectativas profesionales.

Esto principalmente se debe a la gran demanda de profesionales con titulos
profesionales similares y a la poca oferta plazas de empleo en la ciudad a las que no
pueden acceder por cuanto carecen de experiencia, poniéndoles en una condiciéon no

conveniente frente a sus similares.

6. Conclusiones

e Los graduados encuestados han manifestado que si bien ha sido dificil

encontrar trabajo, estan aplicando en gran medida los conocimientos adquiridos
p——

en su formacion profesional los que los faculta para posteriormente ocupaf:iin
At L a;e
%{;E

trabajo de un mando superior.
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e El entorno que rodea a los graduados es propicio para que ellos puedan acceder
a una maestria o doctorado que les ayude a subir de nivel socio econdmico tipo

B al nivel A.

e Es determinante la adquisicion de experiencia para ocupar una plaza de trabajo,
es evidente que se complementa a la instruccion superior siendo un requisito

que lo solicitan las diferentes organizaciones.

o Los graduados mayormente se encuentran vinculados al drea de servicios y de
seguros lo que indica que son éstos los sectores que se desarrollaron en mayor

medida en los Gltimos afios.

e Se puede observar que los graduados que se encuentran laborando en mayor
medida cuentan con cierta estabilidad laboral los que ademas le podria permitir

su crecimiento profesional.

o Frente a las dificultades que experimentan al encontrar trabajo, es fundamental
crear espacios donde ellos puedan desarrollar las habilidades necesarias para

acceder a un trabajo y estar en mejores condiciones que sus similares.

Aprobado con resolucion del Consejo de Carrera Nro: 14161-008-2015-03-13

Firmas de responsabilidad

‘/ﬂig,/@éwv T S//("/’

Mgs Grace Morcaim Msc Marl Fernanda Sanchez

Directora de Carréfa 2 @

\jf# Unidad de Seguimiento a Graduados
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