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1. Introduccién

En el presente informe la Carrera de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Politécnica Salesiana, Sede
Quito, Campus Sur, da a conocer el trabajo realizado con respecto al seguimiento de sus graduados. Para esto
se ha tomado como base el marco legal LOES, Art. 107.- Principio de pertinencia, y al Art. 142.- Sistema de
Seguimiento a Graduados. Las actividades aqui detalladas se han realizado con el objetivo de mantenerse en
contacto permanente con el graduado, aportando y monitoreando periédicamente su evolucion profesional.
Los resultados obtenidos de este seguimiento servirdn para identificar las posibles mejoras que se puedan
introducir en el Perfil de Egreso, el Perfil Profesional y el Curriculo; asi como mantener una politica de fomento
de formacion continua de los ex alumnos.

2. Planes de Mejoramiento aprobados por los Consejos de Carrera.

2.1.Analisis por accion de mejora

Accion de mejora:
Actualizar constantemente la base de datos de graduados de la carrera
de Ingenieria de Sistemas
Tiempos utilizados: Actividad constante
Cumplimiento: Total
Numero de beneficiarios: | 88 profesionales nuevos graduados /’\‘T‘:
Fuentes de verificacion: Listado de graduados periodo 2015, base de datos. /7% "
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Sede Quito, Campus Sur, Av. Rumichaca s/n y Morén Valverde. Teléfonos: 3962800 / 3962900 ext.: 2320 / 23?9.
Teléfono directo: 3962885. Correos electrénicos: Direccién de Carrera: pprieto@ups.edu.ec, Secretarfa:
pnarvaez@ups.edu.ec
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Andlisis de |la accion de mejora:

En concordancia con la politica institucional de Seguimiento a Graduados, |la carrera de Ingenieria de
Sistemas cuenta con una actualizacidn constante de la base de datos de los graduados con el fin de
mantener el vinculo con los ex alumnos. Durante el 2015 se graduaron 88 profesionales, es decir, se
incrementd un 27% mas de graduados en comparacion del 2014, donde se graduaron 69
profesionales. Contar con esta base de datos sirve de plataforma para realizar un adecuado
seguimiento de los ex alumnos de la carrera.

Resultados obtenidos:

Secretaria General proporciond el listado oficial en el cual se tiene que durante el 2015 se obtuvo un
total de 88 graduados de los cuales se tiene la siguiente informacion: nombres completos, nimero
de cédula, teléfonos de contacto, correo electronico.

Esta base de datos ha sido utilizada para la difusion de las distintas actividades que la Unidad de
Seguimiento a Graduados realiza en la Carrera de Ingenieria de Sistemas.

Accion de mejora:
Mantener un canal de comunicacion constante a través de correo
electronico, Facebook.

Tiempos utilizados: Actividad constante

Cumplimiento: Total

Numero de beneficiarios: | 325 likes en pagina de facebook

Fuentes de verificacion: Pagina de Facebook de la Red de Ex Alumnos de Ingenieria en
Sistemas y Correo electrdnico.

Analisis de la accion de mejora:

A través de estos medios de comunicacion se ha logrado fortalecer la imagen institucional de la Red de Ex
alumnos de Ingenieria de Sistemas UPS-Quito; como resultado se tiene que un canal de comunicacion
constante: se publican datos de interés cientifico, actividades académicas de la UPS y ofertas laborales
que llegan a través de la bolsa de empleo.

Resultados obtenidos:

Estas plataformas tecnoldgicas son un correo electrdnico: upsingenierossistemas@gmail.com y una pagina
institucional de facebook con el siguiente dominio https://www.facebook.com/pages/Red-Ex-alumnos-
Ingenier%C3%ADa-de-Sistemas-UPS-Ecuador/466378463438667 , a través de |la cual se administra a diario
informacion relacionada con las noticias de actualidad tecnolégica y cientifica, se difunden eventos
académicos y sociales de la UPS con el fin de beneficiar a los graduados, oportunidades laborales que
provienen de la Bolsa de Empleo de la UPS y de la Unidad de Vinculacién con la Colectividad de la Carrera,
asi como oportunidades de beca para estudios de cuarto nivel en el exterior.

Esta herramienta permite la interaccion con los graduados que se han mostrado muy colaboradoresen - |
nutrir esta pagina; prueba de ello, por ejemplo, es que son comunes las ofertas laborales que se publican |
en este espacio. A través de Facebook se ha creado un gremio de los graduados de la carrgﬂéi'-"Red«de};Ex :
alumnos Ingenieria de Sistemas UPS-Ecuador”. Iy L, _
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Analisis de la accion de mejora:
A partir de la informacion obtenida de las encuestas y del grupo focal, se estd preparando un
evento académico a modo de conferencias con el fin generar un proceso de actualizacion

profesional dirigido a los graduados de la Carrera. El eje tematico serd emprendimientos
tecnoldgicos.

Resultados obtenidos:

3. Acciones de mejora realizada que no constan en el Plan de Mejoramiento.

3.1.Andlisis por accién de mejora

Accion de mejora: Proyecto de titulacion par el desarrollo de pagina web para
Seguimiento a Graduados de la Carrera de Ingenieria de Sistemas.

Tiempos utilizados:

Cumplimiento: En proceso
Numero de beneficiarios:
Fuentes de verificacion: Proyecto de titulacién — Pagina web

Analisis de la accion de mejora:

Estratégicamente se logrd generar un proyecto de titulacion para el desarrollo de una pagina
web de gestion de seguimiento a graduados. Al momento, se encuentra en proceso de
desarrollo, con el soporte técnico y metodoldgico de un docente de la Carrera y con la asesoria
del area de seguimiento a graduados como acompafiante del proyecto.

Resultados obtenidos:

CARRERA DE INGENIERIA DE SISTEMAS

Sede Quito, Campus Sur, Av. Rumichaca s/n y Morén Valverde. Teléfonos: 3962800 / 3962900 ext.: 2320 / 2339.
Teléfono directo: 3962885. Correos electrénicos: Direccién de Carrera: pprieto@ups.edu.ec, Secretaria:
pnarvaez@ups.edu.ec
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Accién de mejora: i ) » .
Realizar un grupo focal con el fin de obtener informacién cualitativa respecto
a la formacion académica recibida en la Carrera y con miras a retroalimentar
los procesos de redisefio curricular.

Tiempos utilizados: Tres meses

Cumplimiento: Total

Namero de beneficiarios;: | 8 convocados al grupo focal.

Fuentes de verificacion: Informe de Grupo Focal: Andlisis de la Demanda Social de |la Carrera

para soporte de Redisefio Curricular. Aprobado con Resolucion del
Consejo de Carrera Nro. 18347-2015-03-02.

Anadlisis de la accidén de mejora:

A través de la realizacion del Grupo Focal como técnica de investigacion cualitativa, se
obtuvo un analisis FODA: en el cual se determinaron las Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas de la formacion académica recibida en la carrera. Esta
informacidn sirve de contingente para medir la pertinencia de la carrera, asi como para
tomar decisiones frente al redisefio curricular.

Resultados obtenidos:

Este informe reflejod la pertinencia de la carrera en el medio, asi como permitira a futuro
realizar adecuaciones de redisefio curricular acordes a la demanda actual y a la
percepcion de los graduados. De esta manera, la carrera se disefia en funcién de la
demanda social actual.

Accion de mejora:

Generar un evento académico dirigido a los graduados de Ingenieria de
Sistemas en una alianza estratégica con Vinculacién con la Colectividad, que
aporte a mantenerse a la vanguardia de las nuevas tendencias propias de
su profesioén.

Tiempos utilizados:
Cumplimiento: En proceso
Numero de beneficiarios:
Fuentes de verificacion:

CARRERA DE INGENIERIA DE SISTEMAS

Sede Quito, Campus Sur, Av. Rumichaca s/n y Morén Valverde. Teléfonos: 3962800 / 3962900 ext.: 2320 / 231’39.
Teléfono directo: 3962885. Correos electrénicos: Direccién de Carrera: pprieto@ups.edu.ec, Secretaria:

pnarvaez@ups.edu.ec
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Accion de mejora: Desarrollo de Modelo de Encuesta para empleadores de graduados de
la Carrera de Ingenieria de Sistemas para medir el desempefio
laboral.

Tiem pos utilizados: Julio 2015 — septiembre 2015.

Cumplimiento: Total

Niamero de beneficiarios: | -

Fuentes de verificacion: Modelo de Encuesta para empleadores de graduados de la Carrera
de Ingenieria de Sistemas para medir el desempefio laboral.
Aprobado por el Consejo de Carrera, Resolucion N. 19058-020-09-
28

Analisis de la accion de mejora:

Se realizd un modelo de encuesta para empleadores desde un equipo compuesto por la
comisién de redisefio curricular, profesionalizacion y seguimiento a graduados. Esto con el fin
de que esta herramienta sirva como base para obtener informacion relativa al desempefio
laboral y la demanda social profesional del campo desde los empleadores.

Resultados obtenidos:

Se espera que esta encuesta devele informacion para retroalimentar las mallas curriculares e
impulsar la formacion continua en la Carrera.

4. Conclusiones

Este informe evidencia que se cumplié con lo planteado en el Plan de Mejoras proyectado para el
2015; y, adicionalmente se realizaron actividades extra en funcién de las demandas de la Carrera.

5. Recomendaciones

A nivel de carrera:

Consolidar responsables de Formacién Continua y Bolsa de Empleo a la par que Seguimiento a Graduados,
dado que ahora es politica institucional contar con delegado de cada una de estas dreas;
hacen parte de Vinculacién con la Colectividad.

A nivel de sede:

Conformar una Unidad de Formacion Continua para ofertar seminarios, cursos, / derr as eveh_tps
académicos como politica institucional. i 5
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pnarvaez@ups.edu.ec




BARD
UNIVERSIDAD POLITECNICA m

SALESIANA

ECUADOR SALESIANOS

DON BOSCO

Realizar un evento integral de las Unidades de Seguimiento a Graduados organizado por la Direccion de
Seguimiento a Graduados.

Levantar una plataforma tecnoldgica que permita la tabulacién automatica de encuestas realizadas a los
graduados, que los discierna por carrera y por periodo.

A nivel nacional:
Conformar una comunidad alumni de Ex alumnos de la UPS, que permita contar con algunos beneficios.

Implementar una herramienta tecnolégica que permita sistematizar y generar automaticamente la tabulacién
de encuestas para Seguimiento a Graduados.

Aprobado con resolucién del Consejo de Carrera Nro. 19279-002-2016-01-18
Firma de responsabilidad

YV

Patsy Malena Prieto Vélez
Directora de carrera de Ingenieria de Sistemas
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Yadis Vanessa Vanegas Toala.

Responsable de Seguimiento a Graduados Carrera de Ingenieria de Sistemas

CARRERA DE INGENIERIA DE SISTEMAS

Sede Quito, Campus Sur, Av. Rumichaca s/n y Morén Valverde. Teléfonos: 3962800 / 3962900 ext.: 2320 / 2339.
Teléfono directo: 3962885. Correos electrénicos: Direccién de Carrera: pprieto@ups.edu.ec, Secretaria:
pnarvaez@ups.edu.ec




