UNIVERSIDAD POLITECNICA

SALESIANA h

ECUADOR DON 805C0

Oficio N° 001

Quito, D.M., 13 de febrero de 2013

Licenciada
Lema irene
COORDINACION DE BIENESTAR ESTUDIANTIL

Presente

De mi Consideracion

Ei CONSEJO DE CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS SEDE QUITO reunido el 13 de febrero del
2013, resolvié:

RESOLUCION No. 8744-007-2013-02-13

El Consejo de Carrera de Administracién de Empresas resuelve APROBAR el Plan de Mejoras de Seguimiento a Graduados de |a Carrera de
Administracion de Empresas, presentado por el Ec. Luis Ortiz, Director de la Carrera y por la Ing. Evelyn Navarrete, Encargada del Seguimiento
de Graduados.

Atentamente,

it R J{ 14-MAR-2013 13:05:29
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PEAN DE MEJORAMIENTO i
'SEGUIMIENTO_ A GRADUADOS

Sede: Quito

Tipo de evaluacion considerada: Encuesta ( ); Memoria { }; Informe (X)

Carrera: ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Periodos de valoracion: 2010 - 2012

Docente responsable del seguimiento a graduados: Evelyn Navarrete

Responsable de Seda: Lic. Irene Lema

Responsable Institucional: Secretario Técnico de Seguimiento a Graduados Lcdo. Gilberto Brito

Otra ( ) Especifique........................

Diagndstico del seguimiento a graduados

Considerando que la Carrera de Administracion de Empresas no estaba a cargo del Seguimiento a
Graduados y esta labor la realizaba el departamento de Bienestar estudiantil se puede detallar las
siguientes Actividades.

0 De manera informal se ha mantenido una comunicacién constante con los egresados y
graduados a través de las redes sociales como es Facebook y via telefénica.

O Los eventos de preincorporacion que realizaba bienestar estudiantii contaban con la
presencia del Sr. Directo Eco. Luis Ortiz. En estos eventos se mantenia un momento se sano
esparcimiento para conocer especialmente lo que los egresados manifestaban sobre su
desemperio en la Universidad y el aporte de la misma en su situacién laboral.

O En las Gltimas fechas a través del Sr. Secretario Técnico de Seguimiento a Graduados Lic.
Gilberto Brito se conoce la necesidad de cumplir con un Sistema de Seguimiento a Graduados por
lo cual la Carrera ha nombrado a la Ing. Evelyn Navarrete como docente responsable. /
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Bases de datos no actualizadas. / /

Falta de comunicacion activa con los egresados y graduados
Carencia de un responsable que transmita’ formalmente la /}
\-_,

T

informacién recopilada. ——
Actividades que vinculen a egresados y graduados practicamente

-~

inexistentes. // e .
/) / ‘

:E&%lfm‘éss Adicional a esto se puede mencionar (}?e:
5. Los alumnos egresados y graduacjios no se comprometen con las
participaciones que se les solicitﬁ!
6. A los eventos realizados por Bieﬁ'nestar Estudiantil no hubo la
asistencia esperada de los alum:}{oi5 /(
{iﬂ N
|
\\ h
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS \

\!
Campus El Girén - Av. Isabel La Catdlica N23-52 y Madrid - Bloque B, PB - Teléforjés: 3962 800 / 3962 900 Ext: 2200

Teléfono Directo: 3962 860 - Correo electrdnico: lortiz@ups.edu.ec

Y




UNIVERSIDAD POLITECNICA

CAUSAS QUE
PROVOCAN EL
PROBLEMA

SAL[SL\NOS

#c44°3Ralta de una persona encargada de manera comprometidd% V'formal

2.

del seguimiento graduados y egresados en la Carrera.

Debido al no existir un referente que comunique y reciba
informacion.

Colaboracién de Bienestar Estudiantil de manera general con todas
las Carreras.

Falta de planificacion por Carrera.

Falta de informacion, desconocimiento u otras actividades que no
les permiten asistir.

Causas ajenas; su participacién fue confirmada y no asistieron al
evento.

METAS

Reconocer con claridad y precision a los graduados y egresados de la
Carrera de Administracién de Empresas para actualizar la base de datos y
mantener una comunicacion activa. Esta actividad se debe realizar en un
plazo de 1 mes y cubrir el 100% de los estudiantes.

Realizar seminarios con tematicas actualizadas y vinculadas a la Carrera.
Esto promovera la participacién activa de los estudiantes ya que se tratara
temas se su interés para mejorar su asistencia y mantenerla en un minimo
de 80 %.

Encuentros presenciales y virtuales con egresados y graduados.

. ra
Invitar a los graduados y egresados que tengan un cargo importante tanto

en el sector publico como privado a charlas participativas,-con los
estudiantes en las cuales den a conocer su experiencia. /

OBJETIVOS A
CONSEGUIR

Realizar una base de datos integradora y actualizada.

Mantener una comunicacion activa y participativa a traves de
medios electrénicos o via telefénica para. er/ﬁiér-y'recibir
informacién de forma permanente y ba_lo la percepcidén de que sea.
un medio efectivo de traspaso de mfomlacmn L
Conocer las temdticas que pueden interesar a‘Ios graduados y
egresados para realizar seminarios 'y contar con una gran
participacién. En estas convocatorias se podnan aplicar encuestas
que aporten informacion que pel;mlta conocer la situacion de los
egresados y graduados en funcién de los'objetivos propuestos en el
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UNIVERSIDAD POLITECNICA

ACCIONES DE
MEJORA

SALESIANGS

EYAPRecopilar datos informativos de los estudiantes egresado§%*

Ll

graduados. Estas bases de datos deben contener informacién
actualizada y completa.

Apertura de cuentas en las redes sociales que correspondan a la
Carrera de Administracién de Empresas.

Establecer una linea telefénica de traspaso informacion para los
graduados y egresados.

Se considera que se debe formar un espacio electrénico para
egresados y graduados en la pagina web oficial de la Universidad.

Realizar un encuentro con los graduados y egresados para ponerles
al tanto de las novedades y el funcionamiento del 4rea que se
encargara de sus requerimientos. Esta reunién servira para conocer
sus inquietudes y posibles tematicas a tratarse en reuniones
posteriores, para lo cual se puede aplicar una encuesta.
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UNIVERSIDAD POLITECNICA

SALESIANA

ESCALAS DE PRIORIZACION

Dificultad:
Plazo de Implantacion:
Impacto:

1 Alta
1 Largo
1 Ninguno

2 Media
2 Mediano
2 Baijo

3 Baja
3 Corto
3 Mediano

e grado de dificultad y oportunidad de cumplimento de las il
valuadas segtin el siguiente detalle:

de
SALESIANDS
DON BOSCO

4 Ninguna

4 Inme
4 Alto

diato

CUADRO DE PRIORIZACION

No.| ACCIONES DE MEJORA

DIFICULTAD

PLAZO

IMPACTO

TOTAL

ORDEN DE
PRIORIDAD

Recopilar datos informativos de
los estudiantes egresados vy
1 | graduados. Estas bases de datos
deben contener informacion
actvalizada y completa.

PRIMERA

Apertura de cuentas en las
redes sociales que correspondan
a la Carrera de Administracion
de Empresas. Ademis Sc
considera que se debe formar
un espacio electrénico para
egresados y graduados en la
pagina web oficial de la
Universidad.

w

TERCERA

Establecer una linea telefdnica
de traspaso informacién para
los graduados y egresados.

Realizar un encuentro con los
graduados y egresados para
ponerles al tanto de las
novedades y el funcionamiento
del rea que se encargara de sus
requerimientos. FEsta reunion
servirA para conocer
inquictudes y posibles
tematicas a  tratarse  en
reuniones posteriores, para lo
cual se puede aplicar una
encuesta.

sus

F-Wali
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ACCIONES DE MEJORA.- [En ssts apartado su CARRERA podrs determinar un cronograma de trabajo.}

TIEMPO

ACCIONES DE
MEJORA

MESES

6 7

10

11

VS

Recopilar datos informativos de los
estudiantes egresados v graduados, Estas
bases de datos deben contener
informacién actualizada y completa.

VNVIS3

BOAVNO3

<y

YOINDILIT0d AVAISHIAINN

Establecer una linea telefénica de
traspaso informacion para los graduados y
egresados.

Apertura de cuentas en las redes sociales
que correspondan a la Carrera de

Adminjstracion_de Empresas. Ademas Se

e e e T .

“considera lque se debe formar:un_espacio
L e

N, [ N
n\wnnqos_oo pard egresados y graduados-en,
la pagina web omom.u_,@o._m Universidad.

N N

Lo \

‘Realizar un encuentro con los graduados

y egresados para ponerles al tanto de las
novedades y el funcionamiento del drea ,/
que se encargard de sus requerimientos.
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