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INGENIERO COMERCIAL  

Carrera: ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS  

Nivel de estudios: TERCER NIVEL  

Año de titulación: 2012  

Sede: QUITO  

Trabajo de titulación: "PROPUESTA PARA LA OPTIMIZACION DE LOS PROCESOS DE

GESTION DE RECUPERACION DE CARTERA DE FIANZAS EN EL DEPARTAMENTO DE

COBRANZAS DE SUL AMERICA COMPAÑIA DE SEGUROS ECUADOR C.A.",.
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