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Título(s) obtenido(s):  
 

INGENIERO EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA  

Carrera: CONTABILIDAD Y AUDITORÍA  

Nivel de estudios: TERCER NIVEL  

Año de titulación: 2011  

Sede: GUAYAQUIL  

Trabajo de titulación: IMPLEMENTACION DE UN MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y SU

INCIDENCIA EN EL SERVICIO AL CLIENTE DEL AREA DE EMERGENCIA DEL HOSPITAL

LEON BECERRA DE GUAYAQUIL.
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