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Correo electrónico: rallaucaa@est.ups.edu.ec  
 
Título(s) obtenido(s):  
 

INGENIERO INDUSTRIAL  

Carrera: INGENIERÍA INDUSTRIAL  

Nivel de estudios: TERCER NIVEL  

Año de titulación: 2024  

Sede: GUAYAQUIL  

Trabajo de titulación: APLICACIÓN DEL MÉTODO MODELO DE COLA M/M/C PARA

MEJORAR EL TIEMPO DE ESPERA EN LA ATENCIÓN DE LOS ESTUDIANTES EN UNA

INSTITUCIÓN EDUCATIVA SUPERIOR.
 
 
Ver información en www.ups.edu.ec 

https://www.ups.edu.ec/informacion-graduado?pId=297649

