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Correo electrónico: efiliann@est.ups.edu.ec  
 
Título(s) obtenido(s):  
 

INGENIERO EN GERENCIA Y LIDERAZGO  

Carrera: GERENCIA Y LIDERAZGO  

Nivel de estudios: TERCER NIVEL  

Año de titulación: 2006  

Sede: QUITO  

Trabajo de titulación: ESTRUCTURACIÓN DE UN SISTEMA PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE

LOS PROCESOS Y ESTRATÉGIAS DE NEGOCIACIÓN POR INTERNET BUSINESS TO

CONSUMER.
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