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Título(s) obtenido(s):  
 

MAGISTER EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS  

Programa de Posgrado: MAESTRÍA EN ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS  

Nivel de estudios: MAGISTER  

Año de titulación: 2013  

Sede: GUAYAQUIL  

Trabajo de titulación: MODELO DE GESTION DE ADMINISTRACION DE LAS RELACIONES

CON EL CLIENTE PARA EL ANALISIS DE LA FIDELIZACION EN LA COMPRA PERIODICA

DE LOS CLIENTES DEL SUPERMERCADO FAE.
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